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ARTÍCULO DE DIVULGACIÓN

RESUMEN

En este artículo de divulgación se detallan algunas de las percepciones y experiencias referidas 
por las y los participantes de talleres de reanimación cardiopulmonar y Primeros Auxilios, en 
el marco de un Proyecto de Integración Territorial (PIT) de la Facultad de Ciencias de la Vida 
y la Salud realizado en la provincia de Entre Ríos durante el año 2023.
 
En 44 capacitaciones realizadas en 10 localidades distintas, se trabajó con 29 instituciones, 
llegando a capacitar a 1460 personas. Posterior a las capacitaciones, se aplicó un cuestionario 
on-line de acceso mediante código QR, discrecional y anónimo a las y los participantes, obte-
niendo un total de 205 respuestas. Los datos se analizaron mediante estadística descriptiva, 
con complementación metodológica del análisis cualitativo del contenido en las preguntas 
que permitieron respuestas abiertas. Entre los hallazgos más relevantes, se observó una fuer-
te predominancia del género femenino entre las personas capacitadas. Con respecto a sus 
experiencias y percepciones, la mayoría de las y los participantes consideraron claras las expli-
caciones y pudieron ver resueltas sus dudas. El análisis cualitativo del contenido arrojó como 
categorías emergentes, la necesidad de “Incrementar el tiempo disponible para las capacita-
ciones”, y “Abordar otras temáticas de primeros auxilios menos frecuentes”.
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SUMMARY

In this divulgation article we detail some of the perceptions and experiences reported by par-
ticipants in cardiopulmonary resuscitation and First Aids capacitations, within the framework 
of a territorial integration project of the Faculty of Life and Health Sciences carried out in the 
province of Entre Ríos during the year 2023. In 44 training sessions held in 10 different locali-
ties, 29 institutions were involved, reaching a total of 1460 trained individuals. Following the 
training sessions, a discretionary and anonymous online questionnaire accessed via QR code 
was administered to the participants, resulting in a total of 205 responses. The data were 
analyzed using descriptive statistics, with methodological complementation of qualitative 
content analysis for questions allowing open-ended responses. Among the most relevant fin-
dings, a strong predominance of female gender among the trained individuals was observed. 
Regarding their experiences and perceptions, the majority of participants considered the ex-
planations clear and their doubts resolved. The qualitative content analysis yielded emerging 
categories, such as the need to "Increase the available time for training" and "Address other 
less frequent First Aid topics."

Keywords: Training; CPR; First Aid; Experience; Perception.

INTRODUCCIÓN

Los Primeros Auxilios en la comunidad

En la sociedad actual, estar preparados para enfrentar situaciones de emergencia se ha vuelto 
más relevante que nunca. Ante eventos imprevistos, desde accidentes cotidianos hasta desas-
tres naturales, la capacidad de respuesta de una comunidad puede marcar la diferencia entre 
la vida y la muerte. En este contexto, la formación en primeros auxilios emerge como un pilar 
fundamental para fortalecer la resiliencia comunitaria. En este artículo de divulgación, se busca 
exhibir algunas de las percepciones y experiencias surgidas a partir de la concreción de capaci-
taciones en reanimación cardiopulmonar (RCP) y Primeros Auxilios en el marco del Proyecto 
de Integración con el Territorio (PIT) “Primeros Auxilios en la Comunidad 2023”, aprobado por 
Resolución N° 0263-23 del Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud 
(FCVS) de la Universidad Autónoma de Entre Ríos (UADER). Estas experiencias no sólo revelan 
el impacto tangible de la educación en salud en la comunidad, sino también la transformación 
que puede generar en la forma en que las personas enfrentan las emergencias y las urgencias.

La formación en Primeros Auxilios va más allá de enseñar técnicas básicas para la atención de 
la salud. Son una oportunidad para empoderar a los individuos y comunidades, brindándoles 
las habilidades y la confianza necesarias para actuar de manera efectiva en momentos críticos. 
Desde la evaluación inicial de la situación hasta la aplicación de medidas de intervención, cada 
conocimiento adquirido se convierte en una herramienta valiosa para salvar vidas.
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En el mencionado PIT se llevaron a cabo capacitaciones en diversas instituciones públicas y pri-
vadas situadas en distintos puntos de la provincia de Entre Ríos, con la finalidad de brindar no-
ciones básicas sobre el reconocimiento de la parada cardiorrespiratoria, activación del sistema 
de emergencias, maniobras de reanimación, uso del desfibrilador externo automático (DEA), 
así como técnicas básicas de Primeros Auxilios por obstrucción aguda de vía aérea por cuerpo 
extraño, lipotimias, contusiones, fracturas, hemorragias, quemaduras, convulsiones, picaduras 
de alacranes y ofidios.

A través de un cuestionario online autoadministrado se consultó por las experiencias de los y las 
participantes luego de las capacitaciones. Se espera poder demostrar cómo la capacitación en 
Primeros Auxilios no sólo impactan en la respuesta inmediata ante emergencias, sino también 
en la construcción de una cultura de prevención y cuidado en la comunidad. Desde vecinos 
hasta trabajadores, padres de familia hasta jóvenes estudiantes, todos pueden beneficiarse de 
adquirir estas habilidades vitales. Es nuestro fin destacar la importancia de la educación en 
salud como un pilar fundamental para el desarrollo de sociedades más seguras y resilientes. 
Las experiencias compartidas aquí reflejan el compromiso de la FCVS en la formación de ciu-
dadanos preparados y dispuestos a actuar frente a las adversidades, consolidando así un futuro 
donde la salud y el bienestar de todos sean prioridad.
 
MARCO TEÓRICO

Antecedentes: La importancia de educar para la salud, en sociedad

La historia de la formación en RCP y Primeros Auxilios es un relato de progreso y conciencia 
en la atención de emergencias. Aunque los principios básicos de ayudar a los necesitados han 
existido desde tiempos inmemoriales, la sistematización y difusión de conocimientos especí-
ficos sobre RCP y Primeros Auxilios para la comunidad en general comenzó a ganar relevancia 
en el siglo pasado.

Fue en la década de 1960 cuando los avances en la Medicina de emergencia y la comprensión 
de los procesos fisiológicos involucrados en el paro cardíaco impulsaron la necesidad de capa-
citar a reanimadores legos en técnicas de RCP. Algunos estudios demostraron que la atención 
inmediata, incluida la RCP realizada por testigos, podía mejorar significativamente las tasas 
de supervivencia de las víctimas de paro cardíaco fuera del entorno hospitalario (DeBard, 
1980). A medida que la evidencia científica respaldaba la eficacia de la RCP realizada por per-
sonas sin formación médica formal, surgieron iniciativas para llevar la capacitación en RCP y 
Primeros Auxilios a la comunidad en general. Organizaciones como la Cruz Roja y la American 
Heart Association fueron pioneras en el desarrollo de programas de entrenamiento accesibles 
y efectivos, adaptados tanto para profesionales de la salud como para el público en general 
(Cooper et al., 2006).

El aumento de la conciencia pública sobre la importancia de la RCP y los Primeros Auxilios se 
aceleró en la década de 1970, impulsado en parte por casos mediáticos de paro cardíaco pre-
senciado y la creciente disponibilidad de DEA (Hurt, 2005). La combinación de RCP y desfibri-
lación temprana se convirtió en un estándar en la atención de emergencias, y la capacitación 
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en estas habilidades se integró cada vez más en la educación escolar y comunitaria. En las dé-
cadas siguientes, los esfuerzos para formar a la comunidad en RCP y Primeros Auxilios se han 
expandido globalmente, con una creciente diversidad de programas y enfoques adaptados a 
diferentes contextos culturales y sociales. Hoy en día, la formación en RCP y Primeros Auxilios 
es considerada no sólo como una habilidad útil, sino como un deber cívico y una herramienta 
esencial para salvar vidas en situaciones de emergencia.

En la provincia de Entre Ríos, existen algunas leyes y resoluciones que demuestran la impor-
tancia del cuidado de la salud en la educación de la ciudadanía, como da cuenta la Ley Provin-
cial de Educación de Entre Ríos N° 9890 del año 2008, que en el inciso “s)” del artículo 13° 
busca asegurar una formación intelectual, corporal y motriz que favorezca el desarrollo inte-
lectual, la práctica de hábitos de vida saludable y la prevención de enfermedades, entre otras 
virtudes, desde la integración reflexiva en los contextos socioculturales que los entrerrianos 
habitan (Ley 9890 de 2008). También contamos a nivel nacional con el amparo de la Ley de 
Promoción y Capacitación en las Técnicas de Reanimación Cardiopulmonar Básicas N° 26835 
que, si bien se centra principalmente en la capacitación en RCP, la promoción de la misma pue-
de incluir aspectos de formación en Primeros Auxilios básicos, ya que estos suelen ser parte 
integral de los cursos de RCP (Ley 26835 de 2013).

No obstante, pese a la promoción y cobertura legal que poseen estas acciones, las capacita-
ciones en Primeros Auxilios aún deben reforzarse en gran medida. A nivel nacional, la principal 
institución referente en cuanto a formación en RCP y Primeros Auxilios es la Cruz Roja Ar-
gentina, que, en su memoria institucional del año 2022, (Publicada en junio de 2023), refiere 
haber formado a 22.226 personas en primeros auxilios y a 2.399 en cursos específicos de RCP 
para la comunidad (Cruz Roja Argentina, 2023). También debe mencionarse que desde el 
Ministerio de Salud Provincial se realizan capacitaciones en las temáticas mencionadas; el últi-
mo registro hallado es de aproximadamente 4.000 personas capacitadas durante el año 2019 
(Secretaría de Comunicación y Prensa, 2019).

Los proyectos de Integración Territorial (PIT)

La normativa que regula los PIT en la FCVS de la UADER surge a partir de la necesidad de for-
talecer la vinculación entre la universidad y el territorio. A partir de la Resolución 187/16 del 
Consejo Superior de la UADER, se esbozan lineamientos que posteriormente sustentarían las 
bases de proyectos que busquen promover la articulación entre la universidad y la sociedad.

La normativa actual se aprobó en el año 2021 mediante la Resolución 404/21 del Consejo 
Directivo de la FCVS. Esta resolución define la necesidad de promover la transferencia de co-
nocimientos y tecnologías a la sociedad, así como fortalecer la formación de los estudiantes 
en el contexto social y favorecer la participación de la comunidad en la vida universitaria. En 
esta normativa se detalla que los PIT pueden ser financiados por la FCVS, por organismos 
públicos o privados, o por la propia comunidad. De esta forma, estos proyectos se constitu-
yen como una herramienta importante para fortalecer la vinculación entre la universidad y el 
territorio, permitiendo a la Facultad desarrollar proyectos mediante un proceso colaborativo 
y participativo que tenga en cuenta las necesidades de la comunidad, los recursos disponibles 



Revista de la Facultad de Ciencias de la vida y la salud- UADER- ISSN (en línea) 2953-5859 
VOL 2, N° 3 - Primer semestre de 2024. http://revistacienciasfcvs.uader.edu.ar/

FCVS UADER- Año 2 N° 3 - Primer semestre 2024 pág 5

y los objetivos institucionales.

Además, es menester destacar que, gracias a estos proyectos, estudiantes y docentes pueden 
aplicar los conocimientos teóricos y prácticos adquiridos en las aulas en contextos reales, lo 
cual ayuda particularmente a los estudiantes a desarrollar habilidades prácticas y sociales rele-
vantes para su formación profesional; fomentando un sentido de responsabilidad social entre 
los actores participantes, al involucrarse activamente en la solución de problemas y la mejora 
de la calidad de vida de las personas en su entorno.

Las capacitaciones

En el marco del PIT “Primeros Auxilios en la comunidad 2023” se brindaron capacitaciones 
en RCP y Primeros Auxilios dictadas por un equipo compuesto por 7 docentes de la Licencia-
tura en Enfermería de la FCVS, con el acompañamiento de 18 estudiantes de dicha carrera. 
Estas formaciones estuvieron dirigidas a 29 instituciones de las localidades de Aldea Brasilera, 
Crespo, Federal, General Ramírez, Gualeguay, La Paz, Oro Verde, Paraná, Rincón de Nogoyá 
y Victoria. A lo largo de 44 capacitaciones se educaron aproximadamente a 1460 personas.

Al realizar las capacitaciones en espacios cerrados brindados por las instituciones, se dejaba 
al finalizar la presentación en Microsoft PowerPoint, un código QR para que los participan-
tes pudiesen escanearlo y acceder a una encuesta on-line (Este proceso no pudo realizarse 
en capacitaciones al aire libre, donde no se utilizaron medios digitales como herramientas 
de soporte didáctico). A partir de esta estrategia, se obtuvieron 205 respuestas, cuyos da-
tos se analizan a continuación a partir de estadística descriptiva con la complementación 
metodológica del análisis cualitativo del contenido.
 
El perfil de las personas capacitadas, sus percepciones y experiencias

Los destinatarios de las capacitaciones conformaron una multitud variopinta de personas, 
donde se trabajó tanto con niños en edad escolar, como con adultos nucleados en distin-
tas organizaciones. Ante la identificación de la franja etaria de los participantes (Fig. 1), 
el grupo de edad más frecuente en capacitarse fue el de 31 a 40 años (f=58, fr=28,3%), 
seguido de 41 a 50 años (f=56, fr=27,3%), 21 a 30 años (f=51, fr=24,9%), 11 a 20 años 
(f=22, fr=10,7%), 51 a 60 años (f=16, fr=7,8%) y 10 años o menos (f=2, fr=1%).El género 
predominante con el que se identificaron las personas participantes fue el femenino (f=152, 
fr=74,1%) y el restante, género masculino (f=53, fr=25,9%) (Fig. 2).

Figura 1
Franja etaria de la población que recibió capacitación en el año 2023.
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Figura 2
Género de la población que recibió capacitación en el año 2023.

 
Se consultó a la población encuestada si previamente había recibido algún tipo de capacita-
ción en Primeros Auxilios y/o RCP (Fig. 3). 

Figura 3
Capacitaciones previas recibidas por la población capacitada en el año 2023.

 

Ante esta pregunta algo más de la mitad (f=107, fr=52,2%) de la población encuestada no ha-
bía recibido capacitaciones previas en RCP y/o Primeros Auxilios, mientras que 98 personas 
(fr=47,8%) sí habían recibido. Se indagó que, en aquellos participantes que habían recibido esta 
formación previa en las temáticas referidas, la mayoría (f = 78, fr= 79,6%) se capacitaron en 
otras instancias formativas, por fuera de actividades previas organizadas por la FCVS (Fig. 4), 
mientras que 20 personas (fr= 20,4%) volvían a capacitarse a partir de propuestas de la FCVS.

Figura 4
Participación en capacitaciones previas organizadas por la FCVS.
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Posteriormente, se inquirió sobre las experiencias y percepciones de los participantes, rela-
tivas a las capacitaciones recibidas. Ante la consulta sobre las explicaciones teóricas de los y 
las instructores/as (Fig. 5), se dieron las posibilidades de respuesta: “Fueron muy clar@s y 
pude entender fácilmente”, “Fueron clar@s para explicar, pero me costó comprender algunas 
cosas”, “L@s docentes usaron palabras difíciles y por momentos me costó entender”, “La ex-
plicación fue confusa y no pude entender los conceptos” y una última opción abierta para que 
se pudiese incorporar una opinión por fuera de las opciones preconsignadas. La mayoría (f = 
201, fr= 98%), consideró la primera opción (“Fueron muy clar@s y pude entender fácilmen-
te”), 3 personas (fr= 1,5%) consideraron que “Fueron clar@s para explicar, pero me costó 
comprender algunas cosas” y una persona (fr = 0,5%) optó por redactar su opinión, refiriendo 
que “A la chica nos costó seguirle el hilo de sus explicaciones, eran bastante dubitativas y en-
trecortadas”. Esta última opinión, es de gran valor para el equipo docente, a fin de poder rever 
estrategias y equipos de capacitadores, teniendo en cuenta de que en muchas de las capaci-
taciones participaron estudiantes de la licenciatura en enfermería, donde en algunos casos, se 
les solicitaba participar de las explicaciones teóricas.

Figura 5
Percepción acerca de las explicaciones de los y las docentes durante la capacitación realizada en 
2023.

Con respecto a la respuesta de dudas y/o consultas por parte de los y las instructores/as (Fig. 
6), se permitió la selección de más de una opción de respuesta, donde la respuesta mayoritaria 
fue “No realicé preguntas porque no me surgieron dudas durante la explicación” (f = 109, fr= 
53,2%), el resto de participantes consideró que “Los docentes respondieron satisfactoriamen-
te todas mis preguntas”(f = 100, fr= 48,8%); y una minoría de participantes (f = 4, fr= 2%) 
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refirió no haber tenido el encuentro presencial al momento de completar la encuesta. Esto 
es debido a que en una de las instituciones se realizó primero una capacitación virtual sobre 
primeros auxilios, y en una segunda instancia, la capacitación presencial sobre RCP y DEA en 
la que se reforzaban también contenidos vistos en el primer encuentro asincrónico.

Figura 6
Percepción acerca de la respuesta a consultas ofrecidas por los docentes capacitadores.

También se consultó sobre las experiencias relativas a la instancia práctica de las capacitacio-
nes (Fig.7). La mayoría de los encuestados (f =154, fr= 75,1%) refirió “Pude realizar la prácti-
ca y fue muy interesante”, 16 personas (fr= 7,8%) consideraron que “Pude practicar, pero me 
hubiera gustado disponer de más tiempo para ello”, y 11 participantes (fr = 5,4%) refirieron 
que “No pude realizar la práctica por falta de tiempo”, denotando la necesidad de que las 
capacitaciones dispongan de un tiempo más holgado para permitir que las y los participantes 
puedan aprovechar la instancia formativa. Algunas personas (f = 5, fr= 2,4%), refirieron no 
querer participar de la instancia práctica, aunque no se detallan los motivos de dicha nega-
ción. Por último, algunos participantes detallaron no haber realizado la práctica aún, debido a 
que contestaron la encuesta antes de dicha instancia (f = 19, fr= 9,3%).

Figura 7
Experiencias en la instancia práctica de las capacitaciones realizadas durante el año 2023.

La última pregunta del cuestionario se dirigió a posibles contenidos o modificaciones en la 
metodología que los participantes propondrían para futuras capacitaciones. Entre las respues-
tas, las categorías emergentes halladas fueron: “Sugerencias de adecuación metodológica” y 
“Sugerencias de incorporación de contenidos”. En la primera categoría, se observan subca-
tegorías, como “Incrementar el tiempo disponible para las capacitaciones”, “La observación 
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particular de cada participante a la hora de practicar las técnicas” e “Incorporación de simu-
ladores de cuerpo completo para demostrar técnicas de Primeros Auxilios”. En el caso de la 
categoría “Sugerencias de incorporación de contenidos”, se observaron algunas subcategorías 
como: “Incorporar contenidos de Primeros Auxilios en una situación de accidente de tránsito”, 
“Abordar temáticas como infarto agudo de miocardio”, “Trabajar Primeros Auxilios concer-
nientes a accidente cerebro vascular”.

INTERPRETACIÓN-DISCUSIÓN

Este proyecto de integración que buscó capacitar a la comunidad en reanimación cardiopul-
monar (RCP) y Primeros Auxilios arrojó resultados interesantes que pueden contribuir signifi-
cativamente al diseño de futuras acciones formativas en salud pública.

Es interesante interpretar que entre los hallazgos más destacados se encuentra la predomi-
nancia del género femenino entre las personas capacitadas, así como la concentración de la 
población en la franja etaria de 31 a 40 años. Estos resultados están en línea con investigacio-
nes previas que han señalado una mayor disposición de las mujeres a participar en activida-
des relacionadas con la salud comunitaria (Sastre Carrera et al., 2004), casi como una mayor 
conciencia sobre la importancia de la formación en Primeros Auxilios en grupos de edad más 
jóvenes, (Yin et al., 2023), (Sasson et al., 2013).

En cuanto a la predominancia del género femenino, es menester interpretar que, a lo largo de 
la historia, las mujeres han sido tradicionalmente asignadas al cuidado debido a las expecta-
tivas de género arraigadas en muchas culturas. Desde tiempos antiguos, se ha esperado que 
las mujeres asuman roles de cuidadoras, ya que se las considera naturalmente más empáticas, 
compasivas y dotadas para el cuidado interpersonal. Estas expectativas han sido reforzadas 
por normas sociales y religiosas que han perpetuado la idea de que las mujeres tienen una 
inclinación innata hacia el cuidado y la crianza (Massé García, 2017).

Asimismo, el desarrollo de la Medicina y la atención sanitaria a lo largo de la historia han 
estado estrechamente ligadas al papel de las mujeres como cuidadoras. Aunque las mujeres 
han sido históricamente excluidas de profesiones médicas formales, han desempeñado un 
papel crucial como enfermeras empíricas, parteras y sanadoras en comunidades de todo el 
mundo (Bolzán, 2019). De esta forma, el conocimiento empírico y la comprensión intuitiva 
de las necesidades de los enfermos, convirtieron a las mujeres en figuras indispensables en la 
prestación de cuidados de salud, especialmente en momentos en que la Medicina formal era 
limitada o inaccesible. Estos factores sociales y culturales podrían influir significativamente en 
la participación diferencial en cursos de primeros auxilios entre géneros; no obstante, será un 
desafío relevante trabajar para que toda la sociedad, sin importar su género, pueda percibir la 
importancia de adquirir habilidades de atención sanitaria básica y esté dispuesta a participar 
activamente en actividades educativas relacionadas.

Relativa a esta participación, pudo observarse que un porcentaje significativo (52,2%) de los 
y las participantes realizaba por primera vez una capacitación en primeros auxilios; cifras que 
coinciden con reportes de actividades similares en otras partes del mundo, como en el progra-
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ma implementado por Ebunlomo et al. (2021) en Houston, donde el 63% de los participantes 
fueron primerizos en este tipo de capacitaciones; mientras que en el trabajo efectuado por 
Diango et al. (2023) en Kinshasa, se encontró que el 80,5% de la población capacitada reci-
bían por primera vez formación en primeros auxilios.

Estos antecedentes demuestran la necesidad de seguir promoviendo acciones formativas en 
RCP y Primeros Auxilios, continuas y accesibles; con el fin de que cada vez sean más los ciu-
dadanos capacitados y comprometidos con la salud comunitaria. Numerosos estudios han re-
portado beneficios directos en la sobrevida y la calidad de vida posterior cuando una víctima 
recibe primeros auxilios aplicados por un primer respondedor lego. Scapigliati et al. (2021) 
hallaron que, a partir de la RCP realizada por reanimadores legos previamente capacitados, la 
tasa de supervivencia hasta el alta hospitalaria se incrementó en un 36,8%, y la supervivencia 
con buen pronóstico neurológico se aumentó en un 21%. Otro estudio, (Cave et al., 2011), 
demostró que las personas formadas en RCP realizan un 30% más la reanimación inicial frente 
a aquellos que no recibieron formación previa, así como una mejora sustancial en la calidad 
de las compresiones brindadas, así como la aplicación de desfibrilación externa automática se 
incrementa gracias a la aplicación de programas de formación. No obstante, cabe destacar 
que, si bien es común el reporte de mejoras en la calidad de los Primeros Auxilios brindados, 
algunos estudios (Fatoni et al., 2022) refieren que estas acciones no incrementan significa-
tivamente la predisposición a la asistencia en emergencias, por lo que es necesario seguir 
trabajando para promover la intervención ciudadana.

Por otro lado, puede analizarse una percepción general de satisfacción por parte de los partici-
pantes a partir de la encuesta aplicada. Estos datos son alentadores y sugieren que el enfoque 
y la metodología utilizados en el proyecto de intervención fueron efectivos para alcanzar los 
objetivos de aprendizaje propuestos. Sin embargo, es importante tener en cuenta las suge-
rencias de los participantes con respecto a la necesidad de más tiempo dedicado a la práctica, 
así como la inclusión de contenido adicional sobre temas como el accidente cerebrovascular 
(ACV), el infarto agudo de miocardio y los accidentes de tránsito. Estos comentarios refuer-
zan la importancia de adaptar los programas de capacitación en Primeros Auxilios para abor-
dar las necesidades específicas de la comunidad y garantizar una preparación integral para 
responder a una variedad de situaciones de emergencia (Böttiger et al., 2020).

Los resultados de este proyecto de intervención proporcionan información valiosa sobre la efec-
tividad y la recepción de las capacitaciones en RCP y primeros auxilios dentro de la comunidad 
objetivo. Estos hallazgos pueden servir como base para el diseño y la implementación de futuras 
acciones formativas en salud pública, con el objetivo de mejorar la preparación de la población 
para hacer frente a emergencias médicas. Es menester que las universidades continúen compro-
metiéndose con la salud de la comunidad, reforzando propuestas integradoras, dirigidas, libres y 
gratuitas, que promuevan la salud como bien comunitario socialmente construido. 
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