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Epidemiologia del dengue en la provincia de Entre Rios durante la temporada 2023-2024: un estudio descriptivo
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Personalidad resistente en bomberos voluntarios de San Carlos

La salud mental del personal de Enfermeria en tiempos de pandemia
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en Educacion Superior
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En esta publicacion, abordamos temas fundamentales para la formacion y el ejercicio profesional
en el ambito de la salud, con una mirada integradora y critica que busca enriquecer el debate y la
reflexion. El articulo original titulado “Epidemiologia del dengue en la provincia de Entre Rios durante
la temporada 2023-2024: un estudio descriptivo”, describe la situacién epidemioldgica del dengue
en la provincia de Entre Rios durante la temporada 2023-2024. Este texto, autoria de expertos de
la Direccion de Epidemiologia del Ministerio de Salud provincial, subraya la importancia de las condi-
ciones ambientales y la respuesta del sistema de salud en la mitigacion de la epidemia de dengue en
Entre Rios.

En la seccién de articulos de divulgacion, se publica “Gestion de la curricularizacion de la extension
universitaria: la experiencia de implementacion de las practicas educativas territoriales. Facultad de
Ciencias de la Vida y la Salud. UADER” que aborda la gestion de la experiencia de implementacion de
las Practicas Educativas Territoriales (PET) en la Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud — UADER
(Entre Rios, Argentina), poniendo especial énfasis en el proceso llevado a cabo, valorando sus forta-
lezas, asi como proponiendo estrategias a desafios futuros.

La seccion de Comunicaciones breves presenta tres articulos. El primero de ellos, titulado “Personali-
dad resistente en bomberos voluntarios de San Carlos” se enfoca en la evaluacion del nivel de perso-
nalidad resistente entre los bomberos voluntarios de la ciudad de San Carlos, analizando como esta
caracteristica influye en la gestion del estrés profesional. El sequndo trabajo publicado en la seccién,
titulado “La salud mental del personal de Enfermeria en tiempos de pandemia” da cuenta de una
investigacion que se comenz6 en el mes de abril de 2022, considerando el contexto mundial por la
emergencia sanitaria sufrida en ese entonces, a causa del Covid-19 y lo que esto produjo de manera
especifica en el personal de salud. El tercer articulo de la seccion, titulado “Reflexiones desde la inicia-
cion cientifica en un proyecto de investigacion sobre competencias digitales docentes en Educacion
Superior” tiene como objetivo difundir a través de un relato de experiencia el proceso y los productos
desarrollados por un estudiante avanzado de la carrera de la Licenciatura en Higiene y Seguridad La-
boral a partir del primer incentivo a la investigacion como participante en el desarrollo del proyecto
de investigacion denominado “Competencias Digitales en docentes de la Licenciatura en Enfermeria
de la Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud-UADER”.

En la seccion de Revisiones bibliograficas, se presenta un articulo referido a la Guia farmacologica Po-
dologia 2016, en su version digital, como un material de consulta y estudio en un formato accesible y
con actualizacién permanente, disponible para estudiantes y profesionales de Podologia.

En la carta al director, se publica un texto recibido de una de las referentes comunitarios en barrio
Arroyo Los Berros, de Parana, en el marco del trabajo en las Practicas Educativas Territoriales (PET)
que la Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud de la UADER realiz6 en el barrio, con los estudiantes
y docentes de la Licenciatura en Enfermeria.

Invitamos a toda la comunidad educativa, especialmente a nuestros estudiantes de Enfermeria, a
sumergirse en estos contenidos y a continuar siendo parte activa de este espacio de aprendizaje y
construccion colectiva. Cada revista es una posibilidad, siempre presente, en construir comunidad y
conocimiento, en respuesta a la vocacion de la universidad publica.
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Al Director de la Revista
“Salud, Comunidad y Ciencia”
Doctor PABLO HUMPOLA

Como referente del barrio Los Berros me dirijo a Usted, a los fines de expresar mi satisfaccion
tanto personal como de los propios vecinos/as por cada una de las acciones desarrolladas en
nuestra comunidad, en el marco de las Practicas educativas territoriales.

Para nosotros, compartir experiencias sobre codmo cuidar la salud, en comunidad, es un valor
que hemos visto reflejado en las tareas que las/os estudiantes y profesionales de la FCVS UA-
DER concretaron desde el primer momento que se acercaron, alla por el afno 2022.

En un contexto social marcado por las [lamadas de atencion que esta época nos hace en cuidar
no solo nuestra salud individual, sino también la salud ambiental y de la comunidad, las practi-
cas educativas territoriales son una muestra clara de todo lo que podemos lograr si reunimos
nuestros saberes, junto con la energia y el entusiasmo juvenil manifestado en cada charla y
cada caminata que los estudiantes, sus docentes realizaron en el merendero, en cada espacio
que sugerimos para las actividades de promocion de la salud.

Cabe destacar, también la experiencia cruda de chocarse con un barrio humilde, que tiene
muchas carencias, ver las realidades de cada familia. Pasar por eso sentimos que hace que los
estudiantes se vinculen con problemas reales, concretos, no todo es como un ambo blanco sin
manchas. A veces embarrarse un poco es bueno, encontrarse con una realidad diferente, pero
a la vez tan verdadera.

Con el deseo que esta revista que se difunde por la Facultad, pueda ser una voz que nos repre-
sente, nos permita compartir nuestras experiencias y nos haga dar a conocer todas las buenas
experiencias que existen y se transmiten a diario en nuestro barrio, me despido de Usted.

Atentamente.
e Mara Robin

Referente Comision Vecinal Arroyo Los Berros
Parand
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Epidemiologia del dengue en la provincia de Entre Rios
durante la temporada 2023-2024: un estudio descriptivo

Epidemiology of Dengue in the Province of Entre Rios During the 2023-2024 Season:
a descriptive study

Diego Augusto Garcilazo (*); Jorge Weber (**)

(*) Sala de Situacion de la Direccidén General de Epidemiologia de Entre Rios. Profesor Titular de la Catedra de Epidemiologia de la

Licenciatura de Enfermeria de la Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud FCVS- UADER. diegogarcilazo@hotmail.com

(**) Sala de Situacién de la Direccién General de Epidemiologia de Entre Rios. jorgerweber@gmail.com

@ @ @ Fecha de recepcion: 15 de agosto de 2024
Fecha de aceptacion: 10 de octubre de 2024

RESUMEN

Este estudio describe la situacion epidemiologica del dengue en la provincia de Entre Rios
durante la temporada 2023-2024. El dengue, transmitido por el mosquito Aedes aegypti, se
propagd rapidamente debido a condiciones climaticas favorables y una extensa circulacion
viral en la region. Se registraron 21.195 casos confirmados, con la mayor incidencia en la se-
mana 12 de 2024.

Las pruebas de laboratorio identificaron a DEN-2 como el serotipo predominante. Los casos se
concentraron en los departamentos de Parana, Concordia, Gualeguaychu, Federacion y Uru-
guay, con las mayores tasas de incidencia en los departamentos de Federacion y Villaguay. Los
grupos de mayor riesgo incluyeron adultos jovenes, personas con comorbilidades y adultos
mayores. Se registraron mas de 1.000 hospitalizaciones y 7 fallecimientos por dengue grave.

Este estudio subraya la importancia de las condiciones ambientales y la respuesta del sistema
de salud en la mitigacion de la epidemia de dengue en Entre Rios.

Palabras claves: Dengue, Epidemiologia, Entre Rios, Vigilancia Epidemioldgica, Serotipos.

ABSTRACT

This study describes the epidemiological situation of dengue in the province of Entre Rios
during the 2023-2024 season. Dengue, transmitted by the Aedes Aegypti mosquito, spread
rapidly due to favorable climatic conditions and a widespread viral outbreak in the Americas.
A total of 21,195 confirmed cases were recorded, with the highest incidence in week 12 of
2024.

Laboratory samples identified DEN-2 as the predominant serotype. Cases were concentrated
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inthe counties of Parana, Concordia, Gualeguaychu, Federacion, and Uruguay, with the highest
incidence rates in the counties of Federacion and Villaguay. The high-risk groups included
young adults, people with comorbidities, and older adults. Over 1,000 hospitalizations and 7
deaths due to severe dengue were recorded.

This study highlights the importance of environmental conditions and the rapid response of
health systems in mitigating the spread of dengue in Entre Rios.

Keywords: Dengue, Epidemiology, Entre Rios, Health Surveillance, Serotypes.
INTRODUCCION

El dengue, transmitido por el mosquito Aedes aegypti, es una creciente amenaza para la salud
publica en la region de las Américas debido a la rapida urbanizacion, el clima y el incremento
de viajes internacionales.

El dengue es causado por cuatro serotipos del virus pertenecientes al género Flavivirus (DEN-
1, DEN-2, DEN-3 y DEN-4), transmitidos principalmente por el mosquito Aedes aegypti. La
infeccion puede variar desde una enfermedad leve hasta formas graves, incluyendo dengue
hemorragico y shock por dengue, que pueden ser fatales sin un tratamiento oportuno.

Entre Rios ha experimentado un aumento de casos de dengue en 2023-2024 debido a fac-
tores como El Nifio (aumento de precipitaciones y humedad), la reintroduccion del serotipo
DEN-3y persistencia de temperaturas calidas durante el invierno en el norte y centro del pais,
esto ha creado condiciones propicias para la proliferacion del mosquito vector y la transmision
del virus. Estudios previos han demostrado que las condiciones climaticas favorables, como el
aumento de precipitaciones y la humedad relacionados con fendmenos como El Nifo, pueden
favorecer la proliferacion del mosquito Aedes aegypti y, por lo tanto, aumentar el riesgo de
transmision del dengue (Ryan et al., 2019; Gagnon et al., 2001).

Este estudio describe la situacion epidemioldgica del dengue en Entre Rios durante la tempo-
rada 2023-2024 analizando la distribucién geografica y temporal de los casos e identificando
los serotipos circulantes para mejorar las estrategias de prevencion y respuestas futuras.

MATERIALES Y METODOS

Diseno del estudio: Se realizd un estudio descriptivo de la epidemia de dengue en la provincia
de Entre Rios (2023-2024). Para caracterizar la epidemia, el estudio se centro en la recopila-
cion, analisis y descripcion de datos epidemioldgicos y virologicos notificados al sistema na-
cional de vigilancia. El analisis se enfoc6 en describir la distribucion temporal, geografica y por
grupos de edad de los casos, asi como en la identificacion de los serotipos virales circulantes,
el requerimiento de internacion y estado vital (Evolucion favorable / Fallecimiento).

Poblacién de estudio: Casos confirmados de dengue en Entre Rios entre el 1 de enero de 2016

Revista de la Facultad de Ciencias de la vida y la salud- UADER- ISSN (en linea) 2953-5859
vol Ill, n° 5 - Junio 2025. http:/[revistacienciasfcvs.uader.edu.ar/



FCVS UADER- Afio 3 N° 5 - Junio 2025

y el 18 de junio de 2024 (confirmados por laboratorio o nexo epidemiolbgico).

Recoleccion de datos: Datos clinicos, epidemiologicos y de laboratorio recolectados a través
del Sistema Nacional de Vigilancia de la Salud (SNVS 2.0) por los Referentes de Epidemiologia
Locales (REL) en hospitales y centros de atencioén primaria tanto publicos como privados.

Definiciones

Clasificacion de casos:

Caso sospechoso: Fiebre y dos o mas de los siguientes sintomas: nauseas, vomitos, erupcion
cutanea, dolores musculares/articulares/retro-orbitarios/cabeza, o signos de alarma.

Caso probable: caso sospechoso con vinculo epidemioldgico o prueba rapida positiva.

Caso confirmado: Sintomas compatibles y confirmacion por laboratorio (Reaccion en Cadena
de la Polimerasa (PCR), aislamiento viral, seroconversion) o nexo epidemioldgico (residen-
cia/estancia en zona con circulacion activa confirmada).

Caso autdctono: Infeccion adquirida en Entre Rios (sin viajes 14 dias previos a sintomas).
Caso importado: Infeccion adquirida fuera de Entre Rios (confirmacion en residente de zona
sin circulacion viral, con sintomas tras viaje a zona con circulacion confirmada).

Fecha de incidencia: Inicio de sintomas o, si es desconocida, primera fecha del proceso de no-
tificacion (consulta, notificacion o toma de muestra).

Causas de muerte: Los casos fatales fueron evaluados por el equipo de vigilancia de la Di-
reccion General de Epidemiologia de la provincia en conjunto con la Direccion Nacional para
determinar la causa de muerte.

Andlisis de tipificacién: Serotipificacion del virus mediante PCR en muestras de suero realiza-
das en el laboratorio provincial de epidemiologia.

Andlisis de datos: Analisis de los datos epidemiologicos para determinar la distribucién tem-
poral y geografica, la incidencia por edad y serotipos. El calculo de las tasas de incidencia fue
por 100.000 habitantes utilizando estimaciones poblacionales de la Direccion de Estadisticas
y Censos de Entre Rios por departamentos (17 departamentos).

Etica: Debido a que se analizaron Gnicamente datos secundarios de vigilancia epidemiolégica,
presentados de forma agregada, el analisis que se realizdé sobre informacion no permitio la
identificacion de individuos, asegurando el uso de los datos exclusivamente para fines epide-
mioldgicos.

RESULTADOS
Situacion Epidemioldgica del Dengue en Entre Rios

Curva Epidémica de la Temporada 2023-2024:

Hasta la fecha de corte del estudio (18 de junio de 2024), se registraron un total de 21.195
casos confirmados de dengue en la provincia de Entre Rios durante la temporada 2023-2024.
Es importante destacar que estos casos han sido confirmados tanto por laboratorio como por
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nexo epidemioldgico. Al analizar la distribucion semanal de los casos, se observé que la sema-
na con mayor nimero de contagios fue la semana 12 (del 17 al 23 de marzo), con un total de
2.672 casos registrados. Finalmente, a partir de la semana 12, se ha observado una tendencia
descendente en el nimero de contagios, la cual se mantiene hasta la actualidad (ver grafico 1).

Grdfico 1: Numero de casos de Dengue por semana epidemiologica. Octubre 2023 a junio de
2024. Entre Rios.
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Fuente: elaboracion propia

Andlisis de Tendencias (2016-2024):

Retrospectivamente, desde el afio 2016 hasta la fecha de corte, la provincia de Entre Rios
ha mostrado un aumento gradual en el nUmero de casos de dengue. Este incremento se ha
manifestado en la ocurrencia de brotes importantes a lo largo de las temporadas, siendo par-
ticularmente notables las temporadas 2015-2016, 2019-2020, 2022-2023, y especialmente
en la temporada 2023-2024. El mayor brote se dio en este Gltimo periodo, con mas de 21.000
casos notificados.

Consecuentemente, la frecuencia de los brotes ha experimentado un aumento notable en los
ultimos anos. En particular, el analisis de los datos historicos revela una disminucion sustancial
en el periodo inter-brote, que ha pasado de un promedio de 4 a 7 afos a ciclos de 3 afios o
menos en las Gltimas temporadas (ver grafico 2). Esta tendencia, cabe destacar, es similar a
la observada en otras regiones de las Américas y en Argentina.

Grdfico 2: Numero de casos de Dengue confirmados por semana epidemiolégica desde 2016
hasta 2024 en la provincia de Entre Rios.
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Fuente: elaboracion propia

Distribucion Geografica:

Los departamentos de mayor densidad poblacional como Parana, Concordia, Gualeguaychu, Fede-
racion y Uruguay concentraron el mayor nimero de contagios absolutos. No obstante, todos los
departamentos de la provincia han sido afectados en mayor o menor medida. Al analizar la relacion
entre el nUmero de casos y la poblacion expuesta, se observa que los departamentos de Federa-
cion y Villaguay presentan la mayor tasa de notificaciones por habitante (ver grafico 3).

Grdfico 3: Casos de Dengue por departamento. Niimero absoluto de casos y tasas por 100.000
habitantes. Temporada 2023 - 2024. Provincia de Entre Rios.
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Serotipos Circulantes:

Se analizaron 512 muestras. Los resultados fueron: DEN-2: 318 (62.1%), DEN-1: 185 (36.1%),
DEN-3: 9 (1.8%). Estos hallazgos son consistentes con los datos nacionales, donde el DEN-2 tam-
bién ha sido el serotipo predominante.

Grupos de Riesgo:

La edad y las comorbilidades aumentan el riesgo de casos graves. Los datos de la provincia indican
que los grupos con mayor nimero de casos absolutos se encuentran entre los 15y 45 afos, corres-
pondientes a la poblacién adulta joven mas activa. Sin embargo, se han notificado casos en todos
los grupos de edad, incluyendo nifios y adultos mayores (ver grafico 4).

Grdfico 4: Casos de Dengue y tasa por grupos de edad - Temporada 2003-2024 - Entre Rios
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Casos Graves y Mortalidad:

En Entre Rios, durante la temporada 2023-2024, mas de 1.000 personas requirieron internacion
y 84 ingresaron a unidades de terapia intensiva debido a complicaciones. Se registraron 7 falleci-
mientos atribuidos al dengue. Si bien el dengue grave o hemorragico tiene una alta letalidad, es una
presentacion poco comun (Organizacion Mundial de la Salud [OMS] 2023), y es de destacar que la
mayoria de las mas de 1.000 internaciones registradas en este periodo se debieron principalmente
a complicaciones derivadas de la deshidratacion.

Revista de la Facultad de Ciencias de la vida y la salud- UADER- ISSN (en linea) 2953-5859
vol Ill, n° 5 - Junio 2025. http:/[revistacienciasfcvs.uader.edu.ar/



FCVS UADER- Afio 3 N° 5 - Junio 2025

DISCUSION

Los hallazgos revelan una situacion epidemiologica compleja acentuada en las Ultimas décadas,
probablemente por factores ambientales y vectoriales.

La temporada 2023-2024 se caracterizd por un aumento significativo en los casos de dengue.
Esta tendencia no es un fendomeno aislado de Entre Rios, sino que es similar a la observada en
otras provincias de Argentina, (Boletin Epidemioldgico Nacional SE21/2024). Este incremento
puede atribuirse a la combinacion de condiciones climaticas favorables, como el fendmeno de El
Nifo, que incrementd las precipitaciones y la humedad, asi como la persistencia de temperatu-
ras calidas durante el invierno de 2023. Estos factores favorecieron la proliferacién del mosquito
vector del dengue.

La persistencia de la circulacion viral en la zona norte del pais y en la region de las Américas durante
el invierno de 2023, adelanté la incidencia de casos importados, ampliando la ventana de transmi-
sion en Entre Rios.

La presencia de casos en todos los departamentos indica una amplia dispersion del vector.

El hallazgo del predominio de DEN-2 es consistente con los datos epidemiolégicos a nivel nacional
reportados por el Boletin Epidemioldgico Nacional N° 706 para la misma temporada y la reintro-
duccion del serotipo DEN-3, ausente por décadas, aumenta la vulnerabilidad por falta de inmu-
nidad ya que la reintroduccion de este serotipo en una poblacion susceptible, especialmente en
regiones donde no ha circulado durante décadas, aumenta el riesgo de epidemias y casos graves
de dengue (Guzman et al., 1996).

El aumento en frecuencia y magnitud de los brotes reflejan un cambio preocupante en la epide-
miologia del dengue en la region, impulsado por factores ambientales, adaptabilidad del mosquito
y reintroduccion de serotipos.

Limitaciones del Estudio: La dependencia de los datos de notificacion, que pueden estar suje-
tos a subregistro o demoras en la notificacion. Ademas, la estimacion de la fecha de incidencia
basada en la fecha de consulta, notificaciéon o toma de muestra puede introducir variabilidad
en la temporalidad.

CONCLUSION

La epidemia de dengue en Entre Rios durante la temporada 2023-2024 fue un desafio significativo
para la salud publica. La combinacién de factores ambientales y la alta circulacion viral resaltan la
necesidad de una vigilancia continua y respuestas rapidas. Los hallazgos de este estudio proporcio-
nan una base para mejorar las estrategias de control y prevencién en futuras temporadas.
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RESUMEN

El presente escrito pretende describir la gestion de curricularizacion de la extension univer-
sitaria mediante la experiencia de implementacion de las Practicas Educativas Territoria-
les (PET) en la Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud — UADER (Entre Rios, Argentina),
poniendo especial énfasis en el proceso llevado a cabo, valorando fortalezas, asi como propo-
niendo estrategias a desafios futuros. Desde esta mirada sostenemos que la experiencia de
PET, su organizacion e implementacion en cada una de las Sedes Parana, Gualeguay, Villaguay,
Concordia, Ramirez reafirma el compromiso como politica institucional.

Palabras claves: Extension Universitaria, Practicas Educativas Territoriales.

SUMMARY

This paper describe the management of curricularization of university extension thought the
experiences of implementing Territorial Educational Practices (PET) in the Faculty of Life and

Health Sciences- UADER (Entre Rios, Argentina) focus on the process carried out, assessing
strengths, as well as proposing strategies for future challenges.
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From this perspective we said that the PET experience, its organization and implementation
in each of the Parana, Gualeguay, Villaguay, Concordia, Ramirez having the commitment as an
institutional policy.

Keywords: University Extension, Territorial Educational Practices.

INTRODUCCION

Las politicas universitarias, en los Ultimos afios, tienden a empoderar la actividad extensio-
nista, jerarquizando el vinculo con la comunidad. Este tipo de actividades permiten el esti-
mulo de la responsabilidad social que nos cabe a todos los integrantes de la Universidad, un
primer paso para fomentar la integralidad de las funciones universitarias.

La Agenda Mundial de Educaciéon 2030, segin Sosa (2018), como ambito de acuerdos, defi-
niciones y estrategias, enuncia el desempefo educativo en el mundo, en el marco del desa-
rrollo sostenible. En esta misma orientacion, la universidad se concibe, entonces, como un
espacio de formacion y experimentacion de nuevas propuestas educativas; una plataforma
de difusién de cambios en las percepciones, actitudes y comportamientos hacia nuevas for-
mas de vida mas sostenibles.

En este sentido el Foro Internacional de Vanguardia en la Educacion 2019, (Wolpert, 2019)
remarco que para lograr la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, (sin saber adn la
crisis de la pandemia) es necesario propiciar pensamientos y habilidades transformadoras,
innovadoras y creativas que permitan avanzar hacia un desarrollo sostenible, ademas de
forjar las habilidades para convertir a los estudiantes en ciudadanos empoderados que par-
ticipen en la atencion de los problemas que hoy en dia afectan a los paises y las regiones de
todo el planeta.

Desde la declaracion final de la CRES 2018, (Conferencia Regional de la Educacion Superior),
destaca que las universidades deben comprometerse activamente con la transformacion so-
cial, econémica y tecnoldgica de los paises de la region. Como una de las acciones del plan se
propone, “reivindicar la necesaria transformacion de las funciones sustantivas de las institu-
ciones de educacion superior desde la responsabilidad social con la mas plena vigencia de la
formacion humanista e integral de las personas” (Henriquez Guajardo, 2018 p.118).

Conocer las experiencias desarrolladas en la implementacion de las practicas educativas
territoriales en el ambito de la facultad es un paso necesario para la toma de decisiones
orientadas a mejorar la gestion y politicas universitarias ademas de ser un aporte a la inves-
tigacion educativa. En este sentido, desde la dimension de gobierno y gestion institucional
universitaria, toda instancia y aporte desde la experiencia constituye un insumo para for-
talecer los procesos de institucionalizacion y el reconocimiento académico de la extension.
Menéndez (2013) afirma que “al momento de plantearse la busqueda de un mayor grado
de institucionalizacion de la extension, se requiere realizar todo un recorrido institucional
que parte de la definicién de principios y valores acerca de la educacion en general y de la
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universidad en particular, asi como del enfoque tedrico conceptual respecto de esta funcion
sustantiva denominada extension universitaria”. A la luz de lo que venimos expresando, el
ambito de la Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud (FCVS) - Universidad Autbnoma de
Entre Rios (UADER) refleja la intencion politica institucional de compartir el proceso desa-
rrollado mediante la implementacion de las practicas educativas territoriales.

Por su parte, Duarte (2018), destaca que el nivel universitario necesita ser abordado con
una gran responsabilidad desde diferentes ambitos y sectores de cara a los desafios de una
sociedad demandante, con nuevos retos y concepciones tales como la generacion del co-
nocimiento al servicio de la sociedad, la investigacion e innovacion para la transformacion
de la comunidad circundante y el compromiso con la realidad socio cultural y econémica,
con sus implicancias en el desarrollo del pais, bajo la concepcion de responsabilidad social y
territorial que le compete.

Por lo antes expuesto, es necesario resignificar el rol de gestion mediante la implementa-
cion de Practicas Educativas Territoriales (PET) poniendo especial énfasis en reconocer los
aspectos positivos y asi proponer estrategias a desafios futuros desde la gestion institucio-
nal que lleva adelante la Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud - Universidad Auténoma
de Entre Rios (Entre Rios, Argentina).

DESARROLLO

Para la Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud (FCVS), la extension ha sido y es uno de los
principales motores para la puesta en marcha de politicas de gestion universitaria mas impor-
tantes. Podemos afirmar que se concibe a la extension como un proceso educativo transfor-
mador, generador de nuevos conocimientos, que vincula criticamente el saber cientifico con
el saber popular y donde no hay roles estereotipados de educador y educando, en cual todos
pueden aprender y ensefiar. También, se entiende la extension como la funcién que permite
orientar lineas de investigacion y planes de ensefianza, generando compromiso universitario
con la sociedad y con la resolucion de los problemas de esa sociedad. La extension y la inves-
tigacion deberian ser parte de la metodologia de ensefianza universitaria, lo que haria que el
proceso formativo fuese integral, con un contacto directo con la realidad social, y por lo tanto
humanizador. (Cano Menoni, 2014).

En este sentido, podriamos atestiguar que la Universidad Autbnoma de Entre Rios se reconoce
y viene desarrollando sus acciones de extension en la linea de lo que Tomassino y Cano (2016)
denominan el “Modelo de Extension Critica” y cuyos postulados Erreguerena, Nieto y Tom-
masino (2021) definen de esta manera:

“Un proceso transformador donde no hay roles estereotipados de educador y educando. Todos
pueden aprender y ensenar.
- Un proceso de coproduccion de conocimientos que vincula criticamente el saber académico
con el saber popular.
- La creacibn de diversas formas organizativas, asociativas y grupales, que aportan a superar
problematicas sociales de relevancia.
- La promocion de prdcticas educativas integrales y la articulacién de la investigacion, la do-
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cencia y la extension en la intimidad del acto educativo.

- Una metodologia de aprendizaje integral y humanizadora.

- La posibilidad de orientar lineas de investigacion y planes de formacion.

- Elabordaje interdisciplinario y participacion real de los actores, organizaciones y movimien-
tos sociales en todas y cada una de las etapas del trabajo en conjunto (Tommasino y Rodriguez,
2011).

- Para el enfoque de la extension critica, las perspectivas y prdcticas de la extensiéon deben
articularse con una lectura critica al orden social vigente, en una perspectiva anticapitalista que
encarne un proyecto de transformacion de la sociedad patriarcal y todas las formas de coloniali-
dad del poder (Errequerena, Nieto y Tommasino, 2021).

Desde esta mirada, Néstor Cecchi, asesor de UADER por algunos afos, coincide en entender
que una universidad socialmente comprometida es un modo diferente de ser universidad, lo
que excede el concepto tradicional de extension universitaria para incluir una concepcion de
universidad integrada e integradora. Desde esta mirada sostiene, este concepto implica en
primer lugar, la profunda conviccidén sobre que resulta inadmisible comprender el quehacer
institucional desvinculado de los procesos de transformacion social. La universidad debe, en
este sentido, involucrarse definitivamente y con decision en la construccion de un pais mas
justo, equitativo y con cohesion social; un modelo en el que el conocimiento cientifico, la tec-
nologia y la innovacion se conviertan definitivamente en instrumentos que contribuyan en la
mejora de las condiciones de vida de los ciudadanos. Sostenemos, en este marco que, al hablar
de extension universitaria, es menester contemplar perspectivas criticas y emancipadoras a
fin de tensionar las concepciones mas tradicionales. Este vinculo transformador requiere de la
firme voluntad de alejarse de las concepciones iluministas y entrar en didlogo franco con otros
actores sociales. (p.108)

El compromiso social de la universidad explicito en los fines mismos del Estatuto de UADER
(Resolucion N°1181, 2001), destaca como uno de los aspectos fundamentales de la razén de
ser de la universidad: “Elaborar, promover, desarrollar, transferir y difundir la cultura, la ciencia
y la tecnologia, orientandolas de acuerdo a las necesidades nacionales, provinciales y regio-
nales, pudiendo para ello interactuar con toda organizacion representativa de sus diversos
sectores, a fin de informarse directamente sobre sus problemas e inquietudes y propender a
la elevacion del nivel cultural de la colectividad para que le alcance el beneficio de los avances
cientificos y tecnoldgicos y las elevadas expresiones de la cultura nacional e internacional”.
Entendemos de esta manera que el compromiso social inherente a la comunidad educativa es
en tanto la formacion de profesionales criticos, involucrados/as y comprometidos/as con la
problematica de la sociedad, es en tanto personas solidarias con su pueblo.

Los procesos de curricularizacion de la extension universitaria, su institucionalizacion e in-
corporacion curricular en la ensefianza en el ambito de la Facultad estan atravesados por las
Practicas Educativas Territoriales (PET), con el fin de promover la formacién de profesionales
criticos y comprometidos socialmente. En dichas practicas se proponen intervenciones dial6-
gicas problematizadoras, sostenidas mediante la democratizacién social del conocimiento en
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abordajes interdisciplinarios de problematicas reales de los territorios. Reafirmamos entonces
que entendemos a “la extension como un proceso dialdgico y bidireccional, que contribuye
al redimensionamiento y renovacion de la ensefanza y el aprendizaje y contribuye a la incor-
poracion de la investigacion en el acto educativo. Al mismo tiempo constituye un ambito que
permite superar la tradicional division entre teoria y practica” (Tommasino et al., 2010).

En este sentido, es necesario pensar en la extension en el contexto universitario donde se con-
cibe como parte de una perspectiva integral de formacién en el nivel. Es decir, en correspon-
dencia con una propuesta de universidad comprometida con la realidad social en la que esta
inserta. Al respecto, debemos decir que la formacion integral es una caracteristica distintiva
de la educacion formal, ya que se interesa en la formacion del ser humano, y que, para algu-
nos autores, la formacion, e incluso la educacion, lleva implicito el concepto de la integralidad
del ser humano (Maya, 2003, como se cit6 en Nova Herrera, 2017). La formacion integral
implica que toda accion educativa estara orientada al crecimiento del ser como un todo y, en
ese sentido, es posible afirmar que en educacion superior se ha centrado, histéricamente, en
esfuerzos en desarrollar competencias relacionadas con la profesion seleccionada, mientras
que aspectos que contribuyen a la formacion social no se ofrecen de manera tan obvia (Nova
Herrera, 2017). Como afirmamos anteriormente, la extension universitaria es posibilitadora
de un trabajo en donde los estudiantes aprenden desde y hacia el territorio. En este sentido, la
propuesta universitaria de grado, a la cual adherimos, no puede limitarse a la formacion cien-
tifico-técnica de una profesion especifica sino que se debe construir pensando en la formacion
integral de la/el estudiante universitario, en otras palabras, pensamos en jovenes, hombres y
mujeres, como actores sociales, constructores de conocimiento tecno cientifico que les per-
mitan ser también agentes de desarrollo, a la vez que ciudadanos transformadores, democra-
ticos, comprometidos socialmente, defensores de la libertad, |a justicia social, los derechos
humanos y la inclusion. (Gezmet, 2020).

En una universidad que trabaja en la formacion estudiantil integral, la extension opera como
un catalizador que permite articular y dar orientacion a la produccién de conocimiento en la
medida en que habilita a estudiantes y docentes a “interrelacionar teoria y practica, asi como
la posibilidad de generar nuevas preguntas que operan como disparadores neuralgicos en la
produccion de nuevos conocimientos” (Tommasino y Cano, 2016). A su vez, permite repensar
y reformular el curriculum de formacion profesional y/o técnico en funcion de las nuevas exi-
gencias y desafios de la sociedad. Se trata, entonces, de un proceso de permanente dialogo de
saberes, practicas y reflexiones, que invita a una metamorfosis critica, que forma y transforma.

La Universidad Autonoma de Entre Rios desde 2019, asumio6 el compromiso de trabajar desde
el modelo de Extension critica, lo que responde a la necesidad de repensar y problematizar la
manera en que la extension se venia desarrollando hasta el momento. En este sentido, el rol
de la extension desde una concepcion de educacion integral, como se ha mencionado ante-
riormente, tiende a propiciar la reconfiguracion, integracion y renovacion de todos los com-
ponentes del acto educativo. Asi mismo, las experiencias educativas en territorio posibilitan
procesos que, a la vez, interpelan los conocimientos adquiridos en las aulas y posibilitan su
mejor internalizacion, al vincular a los estudiantes con problematicas sociales de su tiempo y
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ponerlos a trabajar junto a las comunidades que las viven, promueven procesos de transfor-
macion subjetiva y reflexion ético-critica favorecedoras de la asuncion de posicionamientos
personales y colectivos criticos, responsables y solidarios (Tommasino et al., 2010).

Ahora bien, si nos detenemos en los procesos de curricularizacion de la extension universita-
ria, su institucionalizacion e incorporacion curricular en la ensefianza, sefalamos un momento
neuralgico, dado en el afio 2019, en donde la Universidad Auténoma de Entre Rios a través
de su Consejo Superior aprob6 la Ordenanza N°128 incorporando las Practicas Educativas
Territoriales (PET) en la formacion de carreras de pregrado y grado de las Unidades acadé-
micas que la conforman. De acuerdo a esta Ordenanza, se definen a “...las Practicas Educati-
vas Territoriales como espacios de construccion de aprendizajes situados en contextos reales,
mediante las cuales se desarrollan contenidos formativos en articulacion con problematicas y
demandas sociales....”. Esta apuesta politico-institucional sienta sus bases en el Plan Estraté-
gico de la Red Nacional de Extension Universitaria (REXUNI) que expone en sus objetivos la
necesidad de promover la curricularizacion de la extension (critica) en los procesos de ense-
fianza-aprendizaje para formar profesionales comprometidos socialmente con su territorio.
Bajo la premisa:

- Cada Facultad definira la modalidad y caracteristicas de las Practicas Educativas Territoria-
les generando la normativa correspondiente para su implementacion.

- Las PET constituyen un requisito obligatorio para todos los estudiantes en el transcurso de
su trayectoria académica, implicando al menos el 3% de la carga horaria de cada carrera / ciclo.
- Las PET no implican la modificacién de planes de estudio; las mismas podran integrar expe-
riencias articuladas entre distintas asignaturas de una misma o distintas carreras.

- El recorrido que realicen los/as estudiantes en las PET, sera gradual y sostenido en el
tiempo, en cuanto a la complejidad de las mismas, teniendo en cuenta la transversalidad de
los contenidos, el mapeo de actores y problemas, el diagndstico participativo y las posibles
respuestas que puedan llevarse a cabo.

En consonancia la Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud (FCVS), trabaj6 en adhesion a di-
cha ordenanza, normalizando las PET mediante la Resolucion “CD” N°367,/20 como politica
institucional; o intentando emprender el camino...

En este emprender, la propuesta de implementacion de las PET; pospandemia; comenzo en el
ano 2021, en donde se generaron diferentes propuestas con la comunidad, interactuando con
nuevos escenarios sociales, politicos y econdmicos desde la I6gica académica y la democrati-
zacion del saber. Particularidad dada basicamente por dos elementos: en primer lugar, por la
voluntad de contribuir a una determinada transformacion social y, en segundo lugar, por el he-
cho de que se conciben y desarrollan en torno a la idea de integralidad, en sus tres componen-
tes: de funciones universitarias (articulacion entre extension, investigacion y ensefianza), de
disciplinas (interdisciplina) y de saberes (actores universitarios y actores no universitarios).

El punto de partida fue plasmar mediante el proyecto “Abordaje Integral Socio-comunitario
en el Barrio Los Hornos” una serie de acciones concadenadas entre si; que a su vez marco el
primer antecedente como prueba piloto en torno a las Practicas Educativas Territoriales, en el
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ambito de la FCVS; experiencia junto con la Unién Obrera Ladrillera de la Republica Argentina
(UOLRA). En el didlogo primordial con los actores sociales se expreso la necesidad de un re-
levamiento socio-comunitario en el Barrio los Hornos de la ciudad de Parana, E.R; que implico
un trabajo en conjunto y vinculacién con distintos actores de la comunidad ladrillera. Desde
ese momento, se dio inicio a la planificacién y organizacion de la propuesta, convocando en
primer lugar a docentes de distintas asignaturas de las carreras Licenciatura en Enfermeria,
Podologia Universitaria, Tecnicatura Universitaria en Protesis Dental, Tecnicatura en Higiene
y Salud Animal, Licenciatura en Higiene y Seguridad Laboral y Tecnicatura en Analisis Clinicos.
Considerando la complejidad que la realidad social, se invit6 a participar a la Facultad de Cien-
cias de la Gestion, a través de la carrera de Técnico en Gerenciamiento de Servicios Gastrono-
micos, como al resto de las unidades académicas que integran nuestra universidad: Facultad
de Ciencias y Tecnologia, Facultad de Humanidades, Artes y Ciencias Sociales. Ademas, se
estableci6 contacto con otros organismos como la Secretaria de Politicas Sociales, Inclusivas
y Comunitarias de la Municipalidad de Parana, la Direccion General Primer Nivel de Atencion
y la Direccion de Odontologia del Ministerio de Salud de Entre Rios y el Centro de Salud Jorge
Newbery. En pos a contribuir en la salud bucodental como una de las problematicas mas recu-
rrentes de la comunidad y elaborar protesis dentales a miembros del barrio, se coordin6 con la
carrera de Odontologia de la Universidad Adventista del Plata, para lo cual fue necesario con-
tar con las organizaciones gubernamentales como lo fue la Vice gobernacion de la provincia
de Entre Rios, quien subsidio la compra de los insumos necesarios.

En definitiva, la propuesta se llevo a cabo en una primera instancia, mediante un relevamiento
de las familias que residen en el barrio Los Hornos, en donde se reconocieron que el total de
las personas que habitan el barrio era de doscientos ochenta y dos, correspondientes a 60
familias. Sin detenernos en cada uno de las problematicas detectadas en conjunto con los
referentes de la comunidad, podriamos mencionar algunos como mas relevantes, tales como:
al nivel de escolaridad y formacion terciaria en la que manifiestan desmotivacion para la com-
plecion de los estudios, distancias geograficas de centros de formacion, asi como marcan la
prioridad laboral y/o econémica.

Respecto a las actividades recreativas y deportivas relataron nuevamente las distancias de los
centros culturales, infraestructuras barriales. Otro dato significativo fue el consumo de sus-
tancias en la comunidad adulta joven y como consecuencia el deterioro de vinculos afectivos.
Respecto a la salud y seguridad de los animales se detectaron dificultades para la accesibilidad
a centros de salud animal, falta de informacion sobre higiene y salud animal. En base a los da-
tos relevados, se acordaron diferentes acciones con los actores sociales, siendo este acuerdo
un punto neuralgico de la vinculacion interinstitucional en lo que nos permiti6é acercarnos a un
diagndstico situacional de la comunidad.

Ahora bien, en un segundo momento, intentando dar respuesta algunas de las problematicas
socio comunitario desde una mirada integral, se desarrollaron e implementaron propuestas
tales como talleres en: higiene y seguridad laboral, primeros auxilios, normas de bioseguridad
e higiene en comedores comunitarios, control de zoonosis y estimulacion cognitiva para per-
sonas mayores. Asi también mediante la articulacion con las unidades académicas que confor-

Revista de la Facultad de Ciencias de la vida y la salud- UADER- ISSN (en linea) 2953-5859
vol lll, n° 5 - Junio 2025. http:/[revistacienciasfcvs.uader.edu.ar/



FCVS UADER- Afio 3 N° 5 - Junio 2025

man la universidad se desarrollaron actividades en conjunto con docentes, estudiantes y refe-
rentes del comedor comunitario en la elaboracion y produccion de una merienda, diferentes
actividades del arte y literatura destinado a los/as nifios/as y juegos de ciencias.

El tercer momento de este relevamiento territorial estuvo dado por la sistematizacion y ana-
lisis de los datos obtenidos por los estudiantes del relevamiento socio comunitario, esto per-
mitié motivar el pensamiento critico, para el disefo y planificacion de acciones concretas con
el proposito de que cada intervencion lleve consigo el trabajo reflexivo sobre las experiencias,
siendo diversas y valiosas, desde el trabajo colectivo con los diferentes actores participantes.

Genuinamente, esta primera experiencia de PET, nos permitié repensar la modificacion de
la normativa vigente permitiendo planificar y organizar efectivamente su implementacion
gradual en los trayectos académicos de las/os estudiantes de todas las carreras en el ambito
de la Facultad. Premisa que nos reafirmé el convencimiento en fortalecer la participacion
de los actores universitarios/sociales en cuanto a su rol protagoénico e indispensable frente
a los emergentes sociales de prioridad de las comunidades, asi mismo la normativa permitio
desandar los momentos de nuestras prdcticas territoriales en términos de proceso gradual. Pro-
ceso que fue necesario en términos de planificacion de acciones en conjunto, como lo fue el
reconocimiento y contextualizacion de los territorios, instrumento de recoleccion de datos,
los encuentros con los/as actores universitarios y sociales en permanente diadlogo de saberes
permitiendo contextualizar y situar nuestras practicas, la permanencia y continuidad de las
acciones, entre otras.

El camino recorrido a partir del ano 2022... A |la luz de lo expuesto, la primera experiencia de
PET, su organizacion e implementacion en el ambito de la FCVS reafirmé el compromiso social
como politica institucional. La cual permiti6 re/pensarse en su planificacion mediante distin-
tos momentos (I; II; 1Il) graduales y neuralgico, afirmados por la Reglamentacion del Programa
de PET, Resolucion “CD” N° 016/22 vigente actualmente. En este sentido la reorganizacion
de las PETs significo dar comienzo en el Modulo Vida Universitaria del Curso de Ingreso “Cu-
rricularizacion de la Extension Universitaria” el cual implica el desarrollo minimo del marco
conceptual desde la perspectiva de Extension Critica, asi como su marco normativo. Instancia
que se lleva a cabo durante tres meses, con actividades de lectura, relato de experiencias por
parte de los/as referentes sociales y docentes, contextualizacion y trabajo en los territorios
seleccionados, entre otros.

Seguidamente, al inicio del afio académico; dando continuidad el Departamento de PET pre-
senta la planificacion de los momentos |, Il y Ill, mediante diferentes propuestas anuales de
las Sedes Parana, Gualeguay, Villaguay, Concordia, Ramirez. Teniendo presente la heteroge-
neidad particular de cada una de ellas. Como mencionamos anteriormente cada una de las
propuestas prevé tres momentos centrales para su desarrollo, a saber:

1° MOMENTO, da continuidad y reafirma el marco conceptual trabajado en Vida Universi-
taria: Curso de ingreso; por un lado y por otro, implica el encuentro y contextualizacion del
territorio seleccionado. La conformacion de las/os equipos docentes, no docentes, como
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sub-momento de acercamiento y reconocimiento, con el proposito de acompanar a las/os
estudiantes de manera segura con un mapeo previo del territorio, mediado por la contextua-
lizacion y reconocimiento del contexto/ dialogos, escucha, Mapeo de Actores y acercamiento
a las problematicas y oportunidades del territorio.

Posteriormente es preciso la revision y presentacion del instrumento Socio-Educativo-Sanita-
rio con toda la comunidad universitaria, permitiendo incorporar herramientas teérico-meto-
doldgicas que colaboren en la lectura critica de datos por parte de los/as estudiantes. De este
modo nos permite planificar efectivamente el relevamiento de las instituciones y familias.
Seguidamente se realiza la carga y sistematizacion de los datos, dando como puntapié inicial
un diagnostico situacional colectivo dialdgico del territorio, promoviendo el permanente in-
tercambio con cada uno/a de los/as integrantes de la comunidad.

2° MOMENTO, da continuidad del 1er momento, seguido de esto se prevé la organizacion
de encuentros de resignificacion con la comunidad universitaria. La propuesta se basa en el
analisis de la informacion recopilada, elaboracion y definicion en términos de prioridad de/los
diagnosticos situacionales construidos en conjunto con referentes del territorio. Asi mismo se
provee de herramientas tedrico-metodoldgicas para el analisis de la informacion recopilada,
mediante el desarrollo de propuestas de formacioén continua e iniciacion en el campo de la
estadistica.

Este momento de trabajo se proyecta la presentacion por parte de los grupos de estudiantes
del Proyecto de Intervencion Territorial (PIT), para ello se les entrega un instrumento guia de
elaboracion, asi como se les acompafia en su produccion escrita por tutores docentes/refe-
rente sociales y/o representantes de las instituciones. La presente propuesta debe reflejar ac-
ciones que respondan a las problematicas emergentes identificadas y priorizando sus acciones
junto a las/los actores sociales. Cabe sefalar que los grupos de estudiantes son acompafiados
en sus avances y/o recomendaciones desde sus tutores.

Por ultimo toda informacion necesaria de ser complementada se realiza en la comunidad, asi
como la elaboracion de estrategias comunicacionales (respetuosas/amables) para su difusion
y compartir las actividades que se planifican trabajar en y con las/os actores sociales.

El cierre de este momento se da con la exposicion y presentacion oral del PIT, momento que
se prevé en el propio territorio, para el cual se convoca a grupos referentes como docentes/
actores sociales y/o representantes de las instituciones como espectadores en donde el obje-
tivo es la retroalimentacion de la propuesta conjuntamente.

3° MOMENTO, da continuidad del 2do momento, poniendo en valor las acciones planificadas
por grupo de estudiantes, este momento se organiza con las instituciones y/o referentes te-
rritoriales en términos de dia y horario por cada una de las propuestas.

Dado que en la actualidad estamos concretando un ciclo de PET en todas las carreras de pre-
grado de la facultad, es necesario resaltar algunos aspectos significativos, a saber: en la actua-
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lidad se estan llevando a cabo 60 Proyectos de Intervencion Territorial, significa mas de 500
estudiantes del 3er momento, que se vienen ejecutando desde el mes de marzo 2024, en los
barrios Los Berros, 17 de Octubre y Rocamora, San judas, San Carlos, Tiro Federal y Carretera
de la Cruz, en los que vienen participando activamente junto a 29 organizaciones sin fines de
lucro/vecinales/ merenderos/ comedores/ escuelas de nivel inicial, medio y nocturna, entre
otras de dependencia municipal y provincial. Siendo significativas los ejes de trabajo orienta-
dos a la salud integral de todos/as nifios/as, adultos jovenes, adultos, personas mayores en
tematicas relacionadas a la salud ambiental, animal, a la actividad fisica y recreativa, nutricion,
estimulacion cognitiva, inmunizacion, alfabetizacion, entre otras. lo que permitié poner en
relacion saberes aprehendidos en la carrera con los saberes populares.

Ahora bien, el desafio actual, es la continuidad de las PETs de los Ciclos de Licenciatura (PETs-
Lic), con el objetivo de reformular y/o elaborar el Proyectos de Intervencion Territorial a
partir de una mirada critica, socialmente comprometida desde una perspectiva de género,
derechos e inclusion social y cultural poniendo especial énfasis en la salud integral de todos/
as las personas que habitan el territorio. Entendemos que las PETs Lic sera una continuidad de
trabajo junto a los territorios, que permitira a las los/estudiantes de grado profundizar en ejes
transversales centrales de cada uno de sus proyectos, por otro lado, destacamos que las PETs-
Lic daran una continuidad territorial en las acciones y en este sentido sera necesario consoli-
dar el proceso de jerarquizacion de las actividades de extension mediante la sistematizacion y
los procesos de evaluacion de proyectos.

Por lo antes expuesto, es necesario re/pensarnos a partir de la Gestion de curricularizacion de
la extension universitaria: la experiencia de implementacion de las prdcticas educativas territo-
riales, en términos de fortalezas construidas, asi como aspectos que deben ser fortalecidos en
su desarrollo, respecto a:

Los equipos docentes, se viene trabajando en la consolidacion gradual de las estructuras do-
centes conformando equipos potentes en cada sede, aspecto no menor por un lado porque se
manifiesta mayor involucramiento, compromiso, responsabilidad y por otro permitio revisar
y fortalecer la integracion de funciones. La capacitacion continua fue un punto de partida ne-
cesaria y requerida por la comunidad universitaria, esto permitio elaborar propuestas que evi-
dencian conexion tedrica — practica en contextos reales. La incorporacion curricular de dife-
rentes proyectos; Proyectos de Extension de Catedra, Actividades de Intervencion Territorial,
Proyecto de Integracion Territorial y/o Proyectos de Capacitacion Continua, Investigacion;
los que son construidos a partir del diagnostico de situacion, vertebrales y a su vez robuste-
cen las PETs. El desafio permanente al interior de los equipos, es el de sostener en el tiempo
estructuras docentes, coordinar la superposicion horaria, acompafar propuestas territoriales.

Las/os estudiantes: las habilidades comunicacionales/ trabajo en equipo/ interdisciplinar/
contextualizacion territorial junto con las/os actores sociales permiten a las/os estudiantes
comprender mejor las necesidades y oportunidades de la comunidad, asi como la ruptura de
preconceptos construidos.
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Hoy, con el desafio que los/las estudiantes incorporen a las Practicas Educativas como espa-
cios de aprendizaje, no como una tarea asignada o una actividad de caracter obligatorio, sino
encontrar en sus propuestas la posibilidad de articular y vincular los aprendizajes con las opor-
tunidades y problematicas reales de la sociedad. Siendo este un eslabdn necesario para pensar
lineas de investigacion-accion.

Los territorios tienen accesibilidad a través de los referentes territoriales, partiendo de la he-
terogeneidad y la cultura propia. Imagen positiva en los barrios participantes esto se debe a la
multiplicidad de acciones relacionadas a las problematicas que emergen en los territorios. La
seleccion de los territorios tiene como premisa la continuidad de trabajo, el desafio se presen-
ta como una demanda por parte de las organizaciones respecto a la necesidad de contar con
datos estadisticos de las areas programaticas, esto incide significativamente en la demanda
constante de solicitud de llevar a cabo las PETs en diferentes barrios.

De la gestion institucional: una premisa de fortaleza es la participacion y trabajo colaborativo
en los diferentes claustros (docentes/No docentes/Graduados) en las diferentes actividades,
los vinculos comunicacionales continuos con organizaciones gubernamentales y no guberna-
mentales (Municipalidad, Instituciones Educativas, Clubes, Merenderos) dispuestos a contri-
buir en la organizacion e implementacion de las PETs.

La vigilancia permanente respecto al desarrollo de las PETs, permite su revision ejemplo de
ello lo fue la reorganizacion de la carga horaria de PETSs, siendo la primer Facultad en cumplir
con 3% del trayecto de pregrado en cumplir con lo establecido en la ordenanza universitaria,
asi como la organizacion minuciosa de la carga horaria de cada una de las carreras para su
cumplimiento. La acreditacion de los momentos a través del SIU. La disposicion de la platafor-
ma Moodle como una herramienta tecnoldgica que acompafa los trayectos académicos, asi
como la presencialidad fortalece el desarrollado habilidades que permiten comprender proble-
maticas y oportunidades en el didlogo de soluciones conjuntas con los actores sociales.

CONCLUSIONES

En relacion a lo antes expuesto, es preciso reconocer la complejidad que ha ganado la exten-
sion en los Ultimos afos, fruto del proceso de jerarquizacion que la impulsa, y la necesidad
de pensar la integralidad de funciones - extension, docencia e investigacion- no soélo para el
enriquecimiento del conocimiento producido en el espacio universitario y una formacion de
los estudiantes de caracter social en el marco de una Universidad publica sino también para
recuperar ese conocimiento en la construccion de politicas que favorezcan un crecimiento
reflexionado de la funcidén extensionista.

Al mismo tiempo, somos conscientes de los desafios actuales, se han convertido en una de las
principales riquezas: la necesidad de traduccion de saberes vinculados a la gestion de la exten-
sion en contexto y de practicas o modos organizacionales en los que se inscriben esos saberes,
los desafios de pensar una investigacion en extension. Este ejercicio de reflexion es otro inten-
to de salvar algunas practicas arraigadas que se vinculan a pensar la experiencia en términos
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de relato porque estamos convencidas de que no son las instancias de practicas vinculadas a la
extension las que escasean, sino la practica reflexiva sobre la practica extensionista.
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INTRODUCCION

La investigacion actual se enfoca en la evaluacion del nivel de personalidad resistente entre los
Bomberos Voluntarios de la ciudad de San Carlos, analizando como esta caracteristica influye
en la gestion del estrés profesional. La personalidad resistente, un concepto desarrollado por
la psicloga Suzanne Kobasa, se refiere a la capacidad de las personas para enfrentar y superar
eventos estresantes, minimizando el impacto negativo del estrés en su salud y bienestar
(Godoy-Izquierdo y Godoy, 2002).

El estrés es una respuesta adaptativa que, aunque natural, puede derivar en trastornos si no se
maneja adecuadamente. En profesiones de alto riesgo, como la de los bomberos, el estrés es
particularmente prevalente. Investigaciones previas, como un estudio de 2020 desarrollado por
Rosas et al. (2020) sobre bomberos en la provincia de Cérdoba, ha demostrado que méas de un
tercio de estos profesionales experimenta afecciones relacionadas con el estrés. Estos hallazgos
subrayan la necesidad de una adecuada gestion del estrés para prevenir problemas de salud.

Un estudio relevante en el campo aplico el concepto de personalidad resistente utilizando un
cuestionario especializado, medido a través del cuestionario de puntos de vista personales, una
escala de tercera generacion para medir el grado de personalidad resistente. Los resultados
indicaron un alto grado de personalidad resistente en la poblacion estudiada, aunque se destaco
que el estrés no proviene Unicamente de la naturaleza del trabajo, sino también de factores
organizacionales y condiciones laborales, especificamente la reconfiguracién progresiva del
trabajo (Pollet et al., 2016).

Esta investigacion sobre los Bomberos Voluntarios de San Carlos busca evaluar coémo la
personalidad resistente afecta la capacidad de estos profesionales para enfrentar el estrés,
con la esperanza de que estos hallazgos contribuyan a mejorar la gestion del estrés en esta
crucial profesion. Ademas, se considera que la personalidad resistente puede ser una cualidad
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desarrollable, lo que permitiria transformar situaciones estresantes en menos perjudiciales
mediante un enfoque preventivo.

La personalidad resistente es un concepto cuantificable a través de tres aristas, El compromiso,
el control, y el reto; se ha aplicado desde su creacion en 1982, en numerosas poblaciones,
entre ellas las de bomberos, por lo que se amerita la aplicacion de la cuantificacion de la
personalidad resistente en la poblacion de estudio de esta investigacion, que tiene en cuenta
las reacciones positivas y de crecimiento personal y que se puede aprender.

En virtud de lo expuesto, esta investigacion planted el siguiente interrogante: ;Qué nivel de
personalidad resistente tienen los Bomberos Voluntarios de San Carlos entre los meses de abril
y junio de 20237 A los fines de determinar el nivel de personalidad resistente que tienen los
bomberos voluntarios de San Carlos entre el plazo comprendido se establecieron los siguientes
objetivos especificos: especificar el nivel de personalidad resistente relacionado al reto que
tienen los bomberos voluntarios; establecer el nivel de personalidad resistente relacionado al
compromiso que tienen los bomberos voluntarios y describir el nivel de personalidad resistente
relacionado al control que tienen los bomberos voluntarios de san Carlos entre los meses de
abril y junio de 2023.

METODOLOGIA

La investigacion adopt6 un enfoque cuantitativo, descriptivo y transversal para evaluar la per-
sonalidad resistente en los Bomberos Voluntarios de San Carlos. La eleccion del enfoque cuan-
titativo se fundamenta en que la personalidad resistente, aunque medida con una escala de Li-
kert, es un constructo que puede ser cuantificado y analizado mediante técnicas estadisticas.

El estudio se realizd en el cuartel de bomberos voluntarios de San Carlos, una institucion con
mas de 60 anos de historia, fundada en 1962. Este cuartel, que es el quinto de su tipo en la
provincia de Santa Fe, cuenta actualmente con 35 bomberos distribuidos en diferentes rangos
y escalas jerarquicas. Se realizé un muestreo censal, ya que todos los miembros del cuerpo
activo fueron incluidos en la investigacion.

Se utilizé el Professional Hardiness Questionnaire (Cuestionario de Resistencia Profesional),
un instrumento validado para medir la personalidad resistente mediante una escala de Likert.
Este cuestionario, de reciente desarrollo y con menos items en comparacién con otros instru-
mentos similares, ha demostrado alta consistencia interna segun los coeficientes de Cronbach
publicados. La aplicacion del cuestionario se realizé en mayo de 2023, utilizando formularios
de Google, que facilitaron la recoleccién de datos y aseguraron el cumplimiento de los requi-
sitos de consentimiento informado. Se llevo a cabo una prueba piloto con tres bomberos para
ajustar el cuestionario traducido del inglés al espafiol por el investigador. Los ajustes incluye-
ron modificaciones en la interpretacion de las preguntas y en la adaptacion a las actividades
especificas de la poblacion en estudio, respetando los indicadores originales del instrumento.
En cuanto a la confiabilidad calculada de los datos recopilados, se puede mencionar que el
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resultado fue de 0,87, y comparado con el coeficiente planteado en el estudio original (0,76-
0,90), se mantiene alta y confiable respecto al estudio original.

RESULTADOS

Las categorias finales del instrumento se calcularon en funcion de las dimensiones definidas.
Cada dimension consta de 8 preguntas, y para cada pregunta se puede asignar una puntua-
cion que varia de 0 a 4 puntos de la escala Likert. La puntuacion total se obtuvo sumando los
puntos de todas las respuestas, y esta suma determiné la categoria final del participante. El
instrumento también permite la discriminacion de la puntuacion por dimensién. Es importan-
te sefalar que cada dimensién del instrumento no cuenta con categorias finales por si misma;
en cambio, muestra la puntuacion posible en cada dimensién, con un rango de 0 a 32 puntos.
La categoria final de cada participante se determina por la suma de las puntuaciones en todas
las dimensiones, siendo la puntuacion minima de 0 y la maxima es de 96 pts. En base a ello, las
categorias finales se presentaron de la forma siguiente: Bajo = 0 — 54 pt. Debajo del Promedio
= 55— 60 pt. Promedio = 61 — 64 pt. Mas alto que el Promedio = 65 — 70 pt. Alta=70 — 96 pt.

Enlatabla N° 1, se representan las categorias finales del instrumento de recoleccion de datos,
es decir las puntuaciones totales obtenidas por los encuestados.

Nivel de personalidad resistente que tienen los bomberos voluntarios de San Carlos entre los me-
ses de abril y junio de 2023

Nivel de Baja Debajo del | Promedio | Por Alta Total
personalidad promedio encima

Resistente del

en promedio

bomberos

de San

Carlos

Cantidad 5 5 2 31

% 16% 16% 6% 100%

Fuente: elaboracion propia

Al analizar las puntuaciones obtenidas en relacion con los niveles de personalidad resistente
del promedio, superior al promedio y alto, se observa que el 61% de la poblacion estudiada
presenta una puntuacion considerada "aceptable". Esto indica que, en general, estas personas
son menos propensas a los efectos negativos de los estresores que enfrentan los bomberos
durante sus intervenciones. Sin embargo, es importante destacar que el 39% restante (equi-
valente a 12 personas) tiene puntuaciones por debajo del promedio o bajas. Este grupo repre-
senta mas de un tercio del total y es especialmente susceptible a los impactos negativos del
estrés, por lo que se debe prestar especial atencion a estas personas para mitigar los efectos
adversos del estrés en su desempefio y bienestar.
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La dimension compromiso esta representada en el grafico N° 1, donde se muestra la puntua-
cion de cada encuestado en la dimension. A su vez, agrupa con el sombreado la categoria final
distinguiendo cada grupo de encuestados, aplicando una linea de tendencia a la dimension.

Grafico N° 1
Personalidad resistente relacionada a compromiso en bomberos voluntarios de San Carlos entre

abril y junio de 2023
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Fuente: elaboracion propia

A simple vista, se observa un notable aumento en la linea de tendencia desde el primer al dl-
timo encuestado en cada categoria, comenzando alrededor del 45% y alcanzando aproxima-
damente el 90%. Es importante destacar que existe una relacion inversamente proporcional
entre los efectos del estrés y el compromiso e involucramiento de la persona con su profesion.
Ademas, el compromiso no se limita Unicamente a la profesion, sino que también abarca todas
las actividades y creencias personales, lo que contribuye a un sentimiento de pertenencia a
una comunidad. Por lo tanto, es relevante considerar que las personas con menor compromiso
profesional también tienden a tener un menor compromiso con sus actividades y creencias.
Esta observacion puede ser Util al desarrollar herramientas para fortalecer el compromiso per-
sonal.

El grafico N° 2, representa la puntuacion de cada encuestado en la dimension relacionada al
reto. A su vez, agrupa con el sombreado, la categoria final distinguiendo cada grupo de en-
cuestados, aplicando también una linea de tendencia a la misma.
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Grafico N° 2

Personalidad resistente relacionada a reto en bomberos voluntarios de San Carlos entre abril y
junio de 2023.
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Fuente: elaboracion propia

De manera similar a la dimension de compromiso, al analizar la dimension de reto, ordenada
por encuestado y categoria final, y considerando la puntuacion obtenida en cada punto, se
observa una clara tendencia positiva. Cabe destacar que la dimension de reto presenta el
rango mas bajo entre las tres dimensiones (12 puntos) pero tiene la moda mas alta de las tres
dimensiones (23 puntos), que se repite 7 veces entre los encuestados. Es relevante sefalar
que esta puntuacion se encuentra en la categoria final de "promedio”. Estos datos indican
que, en promedio, la puntuacion para la dimensién de reto es superior a 20 puntos sobre un
maximo de 32 posibles, lo que representa un 62% de lo posible. Esto sugiere que la poblacion
estudiada muestra una buena capacidad para enfrentar desafios personales y profesionales,
considerando que el cambio es una constante en la vida. Los esfuerzos se centran en enfrentar
estos cambios, lo que contribuye a una mayor tolerancia a la ambigliedad, incluso ante situa-
ciones inesperadas.

Sin embargo, a pesar de que la puntuacion media es relativamente alta, es importante re-
cordar que existen personas con puntuaciones por debajo de la linea de tendencia. Aunque
el rango en esta dimension es el mas bajo de las tres, algunas personas pueden tener una
menor tolerancia a los desafios o a los cambios ambiguos e inesperados, lo que podria afectar
negativamente su capacidad para enfrentar los estimulos estresantes inherentes a la labor de
bombero voluntario.

En la dimension relacionada a control representada en el grafico N°© 3, al igual que en las dos
dimensiones estudiadas previamente, se observa un patron ascendente en la linea de tenden-
cia, con un rango de 18 puntos entre la puntuaciéon minima y maxima. La diferencia entre la
puntuacion mediana y la media es pequena, lo que indica una consistencia en las puntuacio-
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nes. La media calculada muestra que la puntuacion mas frecuente es de 21 puntos, que se
repite 5 veces.

Grafico N° 3

Personalidad resistente relacionada a control en bomberos voluntarios de San Carlos
entre abril y junio de 2023
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Fuente: elaboracion propia

En términos generales, la puntuacion media es del 66% con respecto a la puntuacion maxima
posible. Esto ofrece una vision de la capacidad de los bomberos voluntarios en relacion con
la dimension de control, que evalla la capacidad para anticipar y manejar las consecuencias
de los acontecimientos estresantes de manera efectiva. Una mayor experiencia permite una
mejor predictibilidad y utilizacion de esta capacidad en el futuro.

A pesar de que la poblacion estudiada muestra puntuaciones aceptables y altas en general,
también se identifican puntuaciones bajas. Estas puntuaciones bajas indican que algunas per-
sonas pueden enfrentar dificultades significativas al intentar controlar situaciones estresan-
tes, lo que podria tener impactos negativos en su desempefio como bomberos voluntarios.

CONCLUSIONES

Al comparar los resultados de este estudio con los antecedentes revisados, se puede concluir
que, en términos generales, el nivel de personalidad resistente observado en este estudio es
mas bajo que el reportado por Pollet et al. (2016). En su estudio, el 61% de los bomberos mos-
traron un alto nivel de personalidad resistente. En contraste, en nuestro estudio, se encontro
que el 39% restante de los bomberos se situa por debajo del promedio, con niveles bajos de
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personalidad resistente. Aunque la media de nuestro estudio se clasifica como promedio, es
crucial considerar todos los percentiles para obtener una vision completa de los niveles de
personalidad resistente.

De manera similar a lo planteado por Pollet et al. (2016), quienes concluyeron que la persona-
lidad resistente era alta y recomendaron realizar una investigacion adicional de corte psicoso-
cial para profundizar en el tema, este estudio también sugiere la necesidad de investigaciones
complementarias. Dado que no existe una investigacion local o regional conocida sobre la per-
sonalidad resistente, este estudio constituye un importante punto de partida. Se espera que
se lleven a cabo mas investigaciones en diversos cuarteles para obtener informacion adicional
y continuar desarrollando este enfoque, que sostiene que una gestion adecuada del estrés
también contribuye a la salud.

RECOMENDACIONES

Se recomienda que, si se desea continuar estudiando el fendbmeno, se preste especial aten-
cion a las personas clasificadas en niveles bajos o por debajo del promedio en términos
de personalidad resistente. Una personalidad resistente con niveles bajos podria tener una
mayor propension a enfermedades relacionadas con el estrés o a otros fendbmenos que re-
quieren un estudio mas profundo.

Aunque este estudio se realizd con un enfoque cuantitativo, es importante considerar que
el estrés es un fendbmeno multicausal. Por lo tanto, se sugiere explorar la poblacion desde un
enfoque cualitativo, que permita una aproximacién mas cercana a las personas y revele con-
ceptos que faciliten el desarrollo de soluciones y herramientas adecuadas para cada individuo.

Ademas, para mejorar los resultados presentados, se recomienda aumentar la cantidad y di-
versidad de capacitaciones ofrecidas por el personal a cargo. Esto incluye categorizar al perso-
nal mas experimentado, tanto en siniestros como en conocimientos técnicos, para que puedan
compartir sus experiencias y conocimientos. La combinacién de conocimientos adquiridos y
técnicos contribuiria a una nivelacion de competencias entre todos los integrantes. También
se aconseja realizar simulaciones de siniestros, analizar intervenciones pasadas para identifi-
car fortalezas y areas de mejora, y perfeccionar el uso de herramientas y técnicas.

Estos esfuerzos deberian centrarse especialmente en la dimension de control, con el objeti-
vo de mejorar la predictibilidad en la gestion de los acontecimientos estresantes. Aunque se
espera que trabajar en esta dimension también impulse el progreso en las otras dimensiones,
dado el comportamiento observado en los valores de las dimensiones representadas. La in-
tervencion en la dimension de control podria llevar a mejoras significativas en la capacidad
general del equipo para enfrentar situaciones estresantes de manera mas efectiva y practica.
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INTRODUCCION

El presente trabajo da cuenta de una investigacion que se comenzé en el mes de abril de 2022,
considerando el contexto mundial por la emergencia sanitaria sufrida en ese entonces, a causa
del Covid-19 y lo que esto produjo de manera especifica en el personal de salud tales como la
carga abrumadora en las jornadas laborales, la angustia y ansiedad exacerbadas, las pérdidas
afectivas, el estrés laboral, entre otros factores productores de desgaste y sufrimiento.

Es por esto que desde el Equipo de Catedra de la Asignatura Enfermeria en Salud Mental Co-
munitaria de la FCVS-UADER, se pens6 en una investigacion que contribuya a conocer y pro-
fundizar esta problematica, contando con la participacion de los estudiantes de Tercer afo de
la Carrera de Enfermeria de la Sede Parana y la Sede Concordia, quienes estuvieron a cargo de
realizar la recoleccion de los datos para llevar a cabo dicha investigacion, a través de encuestas
andénimas, que luego fueron procesados por la Directora del Proyecto.

Este estudio se enfocd en conocer y realizar una valoracion de la salud mental del personal de
Enfermeria en las diferentes instituciones de salud, teniendo en cuenta que los estudiantes de
Enfermeria se estarian insertando en el mundo laboral en plena pospandemia. Y serian ellos
los que tendrian que trabajar con colegas que fueron los protagonistas del cuidado de la salud
de la poblacién mundial.

METODOS

El presente estudio corresponde a un estudio exploratorio, descriptivo desde una perspec-
tiva cuantitativa.

La poblacion estudiada fue conformada por personal de Enfermeria que se desempefaba
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en diferentes establecimientos de salud de la Sede Parana y Concordia. Esta poblacion fue
encuestada por estudiantes de tercer ano de la carrera de Enfermeria de la Facultad de
Ciencias de la Vida y la Salud de ambas sedes, Parana y Concordia. Las encuestas fueron
anénimas.

Se tomaron como criterios de inclusion que el personal de Enfermeria se encontrara traba-
jando entre el 2020-2021 (pandemia) y que el personal de Enfermeria encuestado accedie-
ra voluntariamente firmando previamente el consentimiento informado correspondiente.

Como criterios de exclusion se consider6 a aquel personal de Enfermeria que no haya esta-
do en funciones entre el 2020 y 2021 o aquel que, habiendo trabajado en el periodo antes
sefialado, no haya deseado participar de la investigacion.

El relevamiento de informacion se llevo adelante mediante encuestas, con variables
preestablecidas.

El instrumento de recoleccion de datos seleccionado fue el “Cuestionario de Maslach”, con
el que se midi6 el nivel de desgaste emocional del personal de Enfermeria que se desem-
pend en la pandemia por Covid-19, (2020-2021).

Se utiliz6 el Cuestionario de Maslach, al que se le sumaron otras variables para complejizar
la investigacion: ademas de los 22 items que contiene el cuestionario antes mencionado y
que permite medir el nivel de desgaste laboral de los sujetos participantes, se le sumaron
datos relacionados con edad, género, antigiiedad en el ejercicio profesional, formacion,
cantidad de hijos, si tenia mas de 1 empleo, si se desempena en instituciones publicas o
privadas. Asimismo, se agregaron también diferentes posibles factores estresores en el
ambiente laboral como: falta de personal de Enfermeria, falta de tiempo para desempefar
las tareas propias de Enfermeria, desvirtuacion de roles, falta de informacion pertinente,
falta de liderazgo adecuado en las instituciones, entre otros.

El inventario MBI (Maslach Burnout Inventory) de Maslach y Jackson (1981) ha sido el
instrumento mas utilizado por la comunidad investigativa para la evaluacion del sindrome
de burnout en diferentes organizaciones. También conocido como MBI-Human Services
Survey (MBI-HSS), inicialmente fue utilizado en el ambito de la salud y evalta, mediante
22 items, las tres variables centrales que caracterizan al burnout en los profesionales de
la salud: agotamiento, despersonalizacion y baja eficacia profesional. El agotamiento hace
referencia a la sensacion de no poder dar mas de si mismo; la despersonalizacion, por su
parte, hace alusion a una actitud fria y a un trato distante hacia los pacientes y, por ultimo,
la baja eficacia profesional, se refiere a la sensacion de no hacer adecuadamente las tareas
y ser incompetente en la solucion de las dificultades del trabajo (Maslach y Jackson 1981).
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RESULTADOS

Se realizaron 413 encuestas, en soporte papel, las cuales fueron cargadas manualmente
a un formulario de google para facilitar el analisis de las mismas. Del total, 350 corres-
ponden a la sede Parana, 52 a la sede Concordia y el resto son enfermeros de la localidad
de Feliciano, Villaguay, San Salvador, Federal, Santa Fe y Gualeguaych. Dichas encuestas
fueron aplicadas por estudiantes de la carrera de Licenciatura en Enfermeria de la Facultad
de Ciencias de la Vida y la Salud de Parana y Concordia, que se encontraban cursando el
tercer afo, en la Asignatura Enfermeria en Salud Mental Comunitaria, en el primer cuatri-
mestre del ano 2022.

Del analisis de la informacion recogida se desprenden los siguientes datos: casi el 80 % se
desempena en Instituciones publicas, el 60 % de los encuestados no tiene doble empleo,
alrededor del 77 % tiene entre 23 y 40 afnos de edad, el 23 % restante son mayores de 40
anos. Sigue siendo una profesion altamente femenina, ya que el 78 % de los encuestados
corresponden con dicho género y el 22 % restante es masculino. En relacion a la antiglie-
dad laboral, el 43 % tiene mas de 11 afos de servicio, el 35 % tiene menos de 5 afios en el
ejercicio profesional y el 22 % restante entre 6 a 10 afios de antigtiedad.

Respecto al nivel de formacion se encontré que casi el 70 % son profesionales, un 30 %
son licenciados, de estos Ultimos suman un total de 122 encuestados (95 fem, 27 masc).
En relacion a la formacion de magister y/o especialistas, se encontraron 9 personas, de
las cuales 5 son masculinos y 4 femeninas. Lo que implica que, dentro de la formacion de
posgrados, el género masculino es mayor en relacion a las mujeres.

Respecto a los datos relacionados con la familia, la investigacion arrojo que el 61 % de las
personas encuestadas tienen entre 1 a 4 hijos.

Teniendo en cuenta que el Cuestionario de Maslach mide el nivel de cansancio emocional
(lo que permite valorar la vivencia de estar exhausto emocionalmente por las demandas
laborales), despersonalizacion (la persona reconoce actitudes de frialdad y distanciamien-
to) y realizacion personal (evalia sentimientos de autoeficiencia y realizacion personal en
el trabajo), los porcentajes son los siguientes:

Cansancio emocional: el 59,3 % tiene valores de medio a alto en esta variable. Desperso-
nalizacion: el 67,6 % medio a alto y respecto a la realizacion personal; casi el 50 % tiene
valores entre medio a alto.
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Grafico 1
Cansancio Emocional en el Personal de Enfermeria

CAMNSAMCIO EMOCIONAL

413 respuesias
& 018 (BAKDY)
@ 19- 26 (MEDIDY)
B 27 - 54 (ALTO)
Fuente: elaboracion propia
Grafico 2
Despersonalizacion en el Personal de Enfermeria
DESPERSOMALIZACION
413 respuestas
@ 0.5 (BAIO)
@ 5 -9 (MEDIO)

@ 10 - 30 (ALTOY)

Fuente: elaboracion propia

Grafico 3
Realizacién Personal en Enfermeria

REALIZACION PERSONAL
413 respuestas

& 0-33(BAJD)
& 34 - 30 (MEDICY)
@ 40 - 58 (ALTO)

Fuente: elaboracion propia
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Estos niveles antes sefalados indican un profundo desgaste laboral del personal de Enfermeria
en la Pandemia.

El total de personas con cansancio emocional y despersonalizacion ALTOS fueron 131. De
estos el 50 % NO tiene doble empleo, lo que implica un dato significativo porque existe por lo
general una idea generalizada de que la mayoria de los enfermeros y enfermeras cuentan con
doble empleo y que claramente incide en el desgaste laboral, pero en la presente investigacion
esto arroja un resultado diferente.

Asimismo, de estas 131 personas el 18 % tiene menos de 5 anos de antigiedad laboral y esto
revela un grave problema que necesita ser atendido por politicas publicas del sistema sanita-
rio. De este grupo, el 88 % afirma que un factor de estrés laboral es |a falta de personal de en-
fermeria en los servicios, que acarrea a su vez, realizar demasiadas tareas que no son propias
de enfermeria y les resta tiempo de calidad y cuidado a los pacientes. Es importante recordar
en este punto, que por los contagios de COVID-19, y la necesidad de cumplir con las medidas
de aislamiento, el personal de enfermeria se vio recargado en los horarios.

DISCUSION

Dentro de las discusiones que nos podemos dar aquellos que trabajamos en los sistemas de
salud, mas especificamente en la atencion directa, es que la profesion de Enfermeria es una
practica que produce sufrimiento psiquico y fisico en aquellos que la ejercen. Segun podemos
observar en los resultados de la presente investigacion, hay un significativo porcentaje de
desgaste emocional en personal de enfermeria con muy poca antigiiedad laboral. Asi también,
existe una idea generalizada que este desgaste se debe en gran medida al doble empleo, y
como podemos observar en la investigacion esto no se ve reflejado.

Existen postulados que plantean al Sindrome de Burnout como un problema de adaptacion, “...
el Burnout se da en un proceso de adaptacion psicologica entre el sujeto estresado y un traba-
jo estresante, en el cual el principal precursor es la pérdida de compromiso” (Cherniss, 1981).

Aqui podemos ver como los diferentes factores analizados en la presente investigacion dan
cuenta de que se cumple el postulado de dicho autor, donde se conjuga el personal de enfer-
meria agotado, desmotivado, sufriente y el trabajo propio de su disciplina agravado al con-
texto de emergencia sanitaria mundial por Covid-19, para dar como resultado un desgaste
significativo en las diferentes areas.

Asi también la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) lo ha definido como un riesgo laboral
en 2019, y fue incluido en la Clasificacion Estadistica Internacional de Enfermedades y Proble-
mas de Salud Conexos (CIE-11), cuyo mayor auge se produjo a partir de enero de 2022.

Por todo esto es necesario realizar prevencion de este sindrome en el espacio mismo de for-
macion profesional de Enfermeria, a fin de dar herramientas integrales en el cuidado de la
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propia salud mental de los futuros profesionales de enfermeria.
CONCLUSIONES

Algunas de las conclusiones generales que arroja el presente trabajo de investigacion, y que a
su vez exigen acciones concretas son que la enfermeria es una disciplina que produce un des-
gaste emocional importante en los sujetos que las portan; que un 18 % de los encuestados con
menos de 5 afos de antigliedad en el ejercicio profesional tengan niveles altos de cansancio
emocional y despersonalizacion es realmente preocupante, lo que obliga a sequir pensando
en estrategias y politicas institucionales de acompafamiento al personal de enfermeria, ten-
dientes a garantizar el cuidado de quienes se dedican a cuidar.

Otro aspecto significativo tiene que ver con la importancia de seguir trabajando en la cons-
truccion de liderazgos transformacionales en las organizaciones de Enfermeria, que permitan
el crecimiento personal y profesional de las mismas. Asi como también el desarrollo y en-
trenamiento de la inteligencia emocional y las habilidades blandas, la formacion en técnicas
saludables de comunicacién y la resoluciéon de conflictos.

Todo esto sumara también a fortalecer la realizacion personal de enfermeria, que como vimos
en los resultados, casi la mitad del total de encuestados tiene bajos estos niveles, lo que impli-
ca un tipo de trabajo automatizado, sin motivacion especifica de crecimiento personal, como
de jerarquizacion profesional, y tendiente a un tipo de empleo mediocre.
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INTRODUCCION

La presente comunicacién tiene como objetivo compartir, a través de un relato de experien-
cia, el proceso desarrollado a partir del primer incentivo a la investigacion recibido por un
estudiante avanzado de la Licenciatura en Higiene y Seguridad Laboral. Este trabajo se llevo
a cabo en el ambito de la Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud, en el marco de su parti-
cipacion en el proyecto de investigacion titulado: “Competencias digitales en docentes de la
Licenciatura en Enfermeria de la Facultad de Ciencias de la Vida y la Salud - UADER”.

La investigacion es una actividad crucial que implica un proceso sistematico y riguroso para
generar nuevo conocimiento o perfeccionar el existente. Esta actividad es esencial para el
avance de la sociedad, ya que ofrece soluciones a problemas diversos y mejora la calidad de
vida (Campos Olazabal, 2020). Por otra parte, en el contexto de la educacion superior, el de-
sarrollo de procesos de investigacion, implica el compromiso asumido con el desarrollo de la
sociedad, desde la universidad. En este contexto, en los Gltimos tiempos, para las instituciones
de educacion superior, las competencias digitales se han convertido en topicos de importancia
para investigar, ya que contribuyen al desarrollo de habilidades, para la adaptacion y el éxito
en un mundo cada vez mas digitalizado. Su uso, supone su fundamentacion en la ética y la
responsabilidad social, el fomento de la innovacion y la creatividad, y el enriquecimiento de
la comprension individual, como asi también, contribuye al progreso y prepara a docentes y
estudiantes para los desafios contemporaneos. Salazar Raymond et al.(2018)

En este orden, en la actualidad se puede indicar que en el mundo predomina la hipercomuni-
cacion. Las nuevas generaciones tienen cada vez mas habilidades digitales pero estan gene-
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ralmente mas asociadas a un uso recreativo que puestas al servicio de su aprovechamiento
académico y en clave de ciudadania digital (Jiménez-Hernandez et al., 2021). Este nuevo es-
cenario hace imprescindible que los docentes prioricen la innovacion tecnoldgica y asuman
el rol de mediadores, facilitadores y disefiadores de nuevos procesos de aprendizaje signifi-
cativos, lo que supone la autonomia y la contextualizacion en los estudiantes (Garcia Correa
et al., 2022). Para conseguir este objetivo, es fundamental contar con docentes capacitados
para acompanfar este proceso de la forma mas eficaz posible, lo cual requiere desarrollar sus
competencias en un contexto de constantes actualizaciones tecnolégicas.

En consonancia con ello, las Competencias Digitales Docentes (CDD) comprenden habilida-
des técnicas para manejar y crear contenidos digitales, asi como consideraciones sobre aspec-
tos éticos y legales del uso de la tecnologia. Ademas, incluyen la capacidad de aplicar tecnolo-
gias de la informacion y comunicacion (TIC) en la ensefianza, disefar actividades didacticas,
gestionar entornos virtuales, y utilizar estas herramientas para evaluar y retroalimentar a los
estudiantes (Esteve Mon et al., 2021). Asi como también, son utilizadas para el desarrollo
profesional del docente y la capacidad de fomentar estas competencias en los alumnos.

En este marco, es esencial que los estudiantes universitarios puedan aproximarse al proceso
de investigacion de estos fendmenos y realidades. Dado que este proceso no solo contribuye
al avance del conocimiento en areas clave como las competencias digitales docentes, sino que
también les proporciona habilidades criticas para el analisis, la resolucion de problemas y la
innovacion en un mundo en constante cambio. La investigacion fomenta la auto-reflexion y
una relacion dinamica entre docentes y estudiantes, estimulando el interés y el pensamiento
critico. A través de un enfoque ético, tedrico y metodoldgico, se promueve una colaboracion
efectiva que enriquece el aprendizaje y permite una comprensién mas profunda de diversos
campos del conocimiento (Del Angel Lopez, 2018).

La investigacion universitaria, es vista como un proceso complejo debido a varios factores.
La relacion entre estudiantes y docentes se convierte en un elemento crucial, que debe cau-
tivar el proceso a desarrollar. Por otra parte, la falta de formacion adecuada desde etapas
tempranas contribuye a la incertidumbre y quienes toman la decisién de prepararse en esta
tematica, se encuentran a menudo con desafios de analisis tedrico y desafios de gran com-
plejidad. Segln Ishiyama Cervantes (2018), para formar investigadores los cursos practicos y
sencillos son los mas efectivos. Sin embargo, es vital ademas, para crear una cultura accesible
y practica, motivar y guiar adecuadamente en todo el proceso que involucra el desarrollo de
un proyecto (Guerrero Rojas, 2021).

A pesar de los retos que se les presenta a los estudiantes, la iniciacion cientifica proporciona
madurez, los ayuda a desarrollar habilidades y competencias esenciales para el desarrollo pro-
fesional. Es un proceso que los introduce en las técnicas y tradiciones de la ciencia, permitién-
doles experimentar y aplicar teorias aprendidas en el aula en contextos reales y menos con-
trolados. Para un resultado favorable es importante contar con una orientaciéon que despierte
la indagacion, la motivacion y realice una orientacion en tareas especificas para sus alumnos.
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Existen tres razones principales que motivan a los estudiantes a participar en incentivos que
estimulen la investigacion cientifica, como afirma Caballero Cérdoba (2022):

1. “Complementacion de la ensefianza de grado: busqueda y ampliacion de conocimientos
debido a la insatisfaccion con la ensefanza lineal en el aula.

2. Desarrollo personal y profesional: adquisicion de habilidades en su area de estudio y mejora
del curriculum vitae.

3. Interés en la investigacion: convivencia con investigadores, comprension de la investiga-
cion y preparacion para el postgrado”.

Teniendo en cuenta este contexto, la importancia de la iniciacion cientifica en el ambito uni-
versitario, como asi también las ventajas y fortalezas que los estudiantes desarrollan en la
participacion de proyectos de caracter investigativo, el presente escrito pretende ser un ins-
trumento disparador para estudiantes y docentes del ambito universitario para visibilizar la
importancia que tiene la participacion y aplicacion de estos incentivos de caracter nacional.

METODOLOGIA

Proceso de seleccion del becario:

La postulacion de un becario de iniciacion cientifica se da con base en requisitos, formatos y
plataforma propia del agente financiador, lo cual particularmente al estudiante lo expone a una
serie de procedimientos que si bien son propios del quehacer cientifico, no estan naturalizados
para quien inicia en la investigacion. Por ello, siempre debe ser orientado por profesionales que
cuenten con experiencia para su aplicacion exitosa, lo que prevé, también desde la convoca-
toria, la seleccion de estudiantes con excelencia académica, como asi también requerimientos
particulares para el rol de director y co-director. Suplidos los procesos de aplicacion, el proyecto,
curriculos y formatos son evaluados por docentes investigadores externos, que hacen parte de
otras instituciones de educacion superior. Finalmente, los estudiantes seleccionados, inician su
participacion en el proyecto de investigacion con la implementacion del incentivo econémico.

Proceso de desarrollo del proyecto de investigacion en el rol del becario:

Dentro de las actividades en las cuales se vincul el estudiante fueron inicialmente, las de con-
textualizacion, para ello, se realizé revision de la informacion bibliografica, profundizando en
el estado del arte a partir de documentos cientificos con menos de un afio de publicacion. El
mismo trabajo respecto a la repercusion que ha tenido el boom de la inteligencia artificial en
el ambito educativo y como se han ido transformando los desafios y retos de los docentes y
de sus competencias a nivel nacional e internacional.

Ademas, realiz6 la revision de los instrumentos y de los datos previamente obtenidos por los
investigadores principales, respecto a resultados preliminares sobre las competencias digita-
les de docentes de la carrera de Licenciatura en Enfermeria.

Finalmente, se vincul6 en la recoleccion de datos de un segundo instrumento aplicado a do-
centes y al proceso de escritura.
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Proceso de escritura cientifica:

En la finalizacion del proceso de participacion en marco de la iniciacion cientifica e investi-
gativa, se desarroll6 el ejercicio de escritura, mediante la presente publicacion acerca de su
proceso y reflexiones, lo cual ademas, le permiti6 continuar con la revision bibliografica, des-
tacando, particularmente la importancia que suple la participacion desde su rol como estu-
diante avanzado en un proyecto evaluado externamente y avalado desde la institucion de la
cual hace parte.

RESULTADOS
Desde la experiencia del becario

Durante la realizacion de este proyecto, el becario enfrent6 diversos desafios, que impactaron
profundamente su desarrollo profesional y personal. Adaptarse a procesos como recoleccion
de datos, analisis estadistico y el reconocimiento de nuevos roles, no solo requiere un com-
promiso académico y personal, sino que también implico la gestion de sensaciones respecto
a sus capacidades y habilidades, que con éxito fueron asumidas significativamente. Ademas,
para el estudiante se destaca su aprendizaje sobre la gestion del tiempo y la importancia de la
planificacion para que las tareas asignadas fuesen desarrolladas en los plazos estipulados, de
acuerdo al cronograma del proyecto.

La participacion brind6 valiosas ventajas tanto personales como académicas, permitiendo al
becario experimentar la investigacion desde una nueva perspectiva. La oportunidad de aplicar
y consolidar conocimientos previos fortalecié su desarrollo profesional, ampliando su com-
prension sobre competencias digitales y preparandolo mejor para enfrentar futuros desafios.
A través de esta experiencia, descubrié una notable capacidad para superar obstaculos y rea-
liz6 una profunda autoevaluacion, identificando fortalezas y areas para mejorar.

La experiencia practica obtenida ha sido crucial para enriquecer su curriculum, consolidando
conocimientos tedricos en un entorno real y aplicando soluciones a problemas concretos. Este
aprendizaje no solo ha reforzado su preparacion para enfrentar desafios en su carrera profe-
sional, sino que también ha consolidado su confianza y capacidad para gestionar proyectos
complejos en el futuro, ademas, con la experiencia de compartir colaborativamente con pro-
fesionales con recorrido en otras disciplinas.

Desde los procesos académicos involucrados en la investigacion

Teniendo en cuenta que el proceso de investigacion, no solo se basaba en la recolecciéon de
datos, sino también en la optimizacion de los instrumentos de la investigacion, dada la actua-
lidad de la tematica, el estudiante realizo diversas actividades para ampliar la bibliografia del
estudio. Ademas, de hacer uso de buscadores con reconocimiento cientifico, para profundizar
la revision de material bibliografico, el equipo coordinador propuso el reto de revisar literatu-
ra en idioma inglés, representando un aumento de complejidad en el analisis. Este enfoque
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permitié reconocer la importancia del conocimiento de otros idiomas, y en concreto en el
proyecto, enriquecer la fundamentacion teorica con perspectivas actualizadas y pertinentes.

Desde la escritura cientifica

El proceso de escritura cientifica de la presente experiencia fue sistematico y enfocado en la
claridad y precision del contenido. Inicialmente, se cre6 un esquema detallado que abarcaba
introduccion, metodologia, resultados, discusion y conclusion, el cual se desarroll6 de manera
colaborativa por el equipo del proyecto.

La redaccion inici6 con la introduccion para establecer el contexto y relevancia del estudio, como
asi también en la definicion del objetivo de la divulgacion. La metodologia proporciond una vi-
sion general del enfoque del proyecto, mientras que los resultados reflejaron las experiencias
durante el proyecto. La discusion abordé la busqueda de informacion y el proceso de escritura.

Finalmente, el proceso incluyé mdultiples rondas de revision y edicion para garantizar la pre-
cision cientifica y la fluidez del texto, con una retroalimentacion iterativa crucial del equipo
coordinador, lo cual desencadené en el documento final.

CONCLUSIONES

Como sintesis de lo expuesto, se puede indicar que los procesos de iniciacion cientifica son una
oportunidad de reconocimiento de la investigacion como un proceso crucial en el desarrollo
de la sociedad y de tematicas relevantes para la misma. Por otra parte, implica la colaboracién
con profesionales de manera interdisciplinar y le permiten al estudiante el desarrollo de habi-
lidades y competencias de suma importancia en el crecimiento profesional y académico en lo
que refiere a la planificacion, desarrollo y divulgacion de proyectos. Adicionalmente, de mane-
ra personal, permite la reflexion y gestion de emociones al integrarse en procesos cambiantes,
lo que permite asumir retos y desafios desde el pensamiento critico y el trabajo colaborativo.
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COMENTARIO

La obra es escrita y editada por destacados profesionales farmacéuticos espanoles que cola-
boran con el mundo de la Podologia e intenta cubrir en el ejercicio de la profesion las necesi-
dades farmacoterapéuticas que se le pueden presentar al podélogo.

Esta guia de calidad cientifica, es sencilla en su manejo y sintetiza la informacion farmaco-
l6gica esencial tanto para el poddlogo como para otros profesionales de la salud: médicos,
dermatologos y farmacéuticos, siendo una obra de referencia para prescribir el tratamiento
farmacoldgico mas adecuado ante una determinada patologia del pie.
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Es de caracter dinamico, pues esta pensada para ser actualizada a medida que se incorpo-
ren nuevos productos farmacologicos al mercado y las novedades terapéuticas que vayan
apareciendo.

Para el desarrollo de la guia los medicamentos han sido agrupados siguiendo la Clasificacion
Anatémica Terapéutica y Quimica (ATC) consensuada en 1976 por el Nordic Council of Me-
dicines y recomendada internacionalmente por el Drug Utilization Research Group de la OMS,
utilizada por la mayoria de los estados y que el Ministerio de Sanidad y Consumo del Gobierno
de Espafna adoptd en 2004.

En el desarrollo de la obra se incluyen medicamentos utilizados en dermatologia de uso tépico
y sistémicos.

Afronta temas cotidianos como el uso de antifingicos, teniendo en cuenta fundamentos te6-
ricos, diagnosticos diferenciales mas frecuentes, recomendaciones practicas, consejos segun
el tipo de micosis en lo referente a principios activos, excipientes, dosis, normas para la admi-
nistracion correcta y asociaciones con eficacia demostrada.

Presenta emolientes incluyendo ademas de fundamentos teoéricos, asociaciones y formulacio-
nes muy Utiles.

En la seccion de cicatrizantes, considera productos de origen natural como la Centella asiati-
ca, asociaciones de productos sintéticos y naturales de efectividad comprobada, incluyendo
formulas.

Cabe resaltar en la presentacion del tema psoriasis, un cuadro comparativo de los diferentes
productos existentes, que tiene en cuenta la rapidez, la duracion de remision, la potencia y
la disponibilidad en el mercado. También considera asociaciones y productos naturales como
Anapsos (extracto de Polypodium leucotomos).

En la seccion de antiinfecciosos tdpicos presenta informacion detallada sobre resistencia y
sensibilidad frente a los microorganismos mas prevalentes.

Con respecto a corticoides presenta asociaciones interesantes con antisépticos, antibioticos,
cicatrizantes, anestésicos, productos naturales, urea, antimicoticos, etc.

En el tema Antisépticos presenta un cuadro donde desarrolla el uso de antisépticos en podo-
logia, teniendo en cuenta las aplicaciones, preparados y espectro de accion.

Presenta una seccion sobre apositos, incluyendo férmulas.
Desarrolla formulaciones antihidroticas, antiverrugas y callicidas.

En los que se refiere a antiinfecciosos sistémicos, presenta los usos en podologia teniendo en
cuenta el espectro de accion, tratamiento empirico y dosis segun la edad.
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En el uso de corticoides y AINES sistémicos compara la potencia, efectos adversos y dosis
segun la edad.

Cuando afronta el tema de antihistaminicos sistémicos arroja datos comparativos en los que
se refiere a la generacion de somnolencia y dosis segin grupo etario.

Desarrolla una seccion sobre formulas magistrales, donde aporta informacion muy util en lo
que se refiere a excipientes, uso adecuado de formas farmacéuticas y caracteristicas organo-
lépticas, vale decir temas farmacotécnicos presentados para ser comprendidos por todos los
profesionales de la salud. En dicha seccion presenta formulaciones astringentes, antisépticas,
hemostaticas; también preparados Utiles en xerodermias, queratodermias, dermatomicosis,
helomas, verrugas, ufias psoriasicas, onicodistrofias y ulceras.

Finalmente establece las categorias de la FDA referidas a riesgos en la utilizacion de medica-
mentos podoldgicos en embarazo.

Se trata de una obra colmada de experiencia practica, buen criterio, informacion fidedigna y
compromiso con las situaciones cotidianas. Encarna un trabajo interdisciplinario meticuloso
que ilumina el accionar profesional acercando informacion farmacéutica especifica a todos los
agentes de salud.
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